Uchwata nr 55/2022
Senatu Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu
z dnia 12 kwietnia 2022 roku
w sprawie Strategii Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu
na lata 2022-2025 z perspektywa do roku 2030

Dzialajac na podstawie § 24 pkt 1 lit. a Statutu Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu, Senat WSB
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§2
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1. Wprowadzenie

Strategia Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu na lata 2022-2025 powstata w opatciu o:
obowigzujace w Uczelni wartoéci, przeprowadzong analize¢ SWOT, diagnoze wspélczesnych
trendow rozwojowych krajowych i §wiatowych, strategic wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
otaz 16dzkiego, analizy rynku, w tym: zmieniajacego si¢ otoczenia biznesowego, spoteczefistwa, a
takze z wykorzystaniem wiedzy i do§wiadczenia pracownikéw Uczelni. Na ksztatt dokumentu
miata wplyw takze analiza szeregu innych czynnikéw zewnetrznych, zwlaszcza demograficznych i
prawnych, ktére maja istotne znaczenie dla funkcjonowania Szkoly. Przygotowujac Strategie
wzigliémy réwniez pod uwage skutki pandemii, ktére wplynely takze na model ksztalcenia i
funkcjonowania Uczelni.

Strategia WSB w Toruniu w szczegdlnosci uwzglednia:

a) zalozenia do Strategii Holdingn TETOS 2025 5 wigja do 2030;

b) zapisy dokumentu Strategia Grupy TEB Akademia 2022-25 5 perspektywq do 2030,

c) sytuacje trzech wydzialéw torusiskiej WSB: Wydziatu Finanséw i Zarzadzania w Toruniu oraz
Wydziatu Finanséw i Zarzadzania w Bydgoszczy, a takze Wydzialu Studiéw Stosowanych, ktéry
Uczelnia uruchamia na rynku 16dzkim.

Podstawowe cele i planowane dzialania w horyzoncie strategii 2025 opatte sa réwniez o —
przyjety w Planie strategioznym Grupy TEB Akademia na lata 2022-25 5 perspektywa 2030 — model
PUMA P(praktyczna) U(uniwersalna) M(masowa) A (2kademicka).

Jednoczesnie majac na uwadze dobro szkolnictwa wyzszego w Polsce, §wiadomi swojej toli
w realizacji zasad zté6wnowazonego rozwoju, zapewnianiu wysokiej jakosci badas i edukacji otaz
dbaniu o wszechstronny rozwdj spolecznosci akademickiej, zobowiazujemy si¢ dbaé o lad
otganizacyjny uczelni, opierajac zatzadzanie uczelnia na fundamentach spoleczne;j
odpowiedzialnosci, zaréwno w dokumentach strategicznych, jak i wynikajacych z nich dzialaniach
stuzacych wszechstronnemu rozwojowi spolecznosci akademickiej i skutecznej realizacji misji

uczelni.

2. Misja i wizja

2.1. Misja WSB w Totuniu

[ Inspirowani rzeczywistoscig kreujemy ofertg wyprzedzajgcg czas ]
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WSB w Toruniu w Strategii 2022-2025 przyjela misje, ktéra naturalnie ukierunkowuje
Uczelnie w swoich codziennych dzialaniach na uvatrakcyjnienie oferty m. in. poprzez swéj rozwoj,
co tym samym w bezposredni sposéb pozwoli zwigkszy¢ liczbe ksztalconych studentow i
shuchaczy. Jednoczesnie misja ta jest odpowiedzia na zdiagnozowane potrzeby (t6wniez w zakresie
standardéw obstugi) dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku i pokazuje, ze - jako organizacja -
czujemy si¢ wspétodpowiedzialni za przysztos¢ naszych studentéw. Mamy $wiadomos¢, ze jest ona
sformulowana ambitnie i stanowi swoiste zobowiazanie, niemniej chcielisémy, aby miala ona takze
trwaly charakter dla naszej Uczelni, przynajmniej w perspektywie 2030 roku. Reasumujac jednym
sformulowaniem ten aspekt, chcemy, aby nasi klienci jak réwniez otoczenie, w ktorym
funkcjonujemy postrzegato nas, jako ,Kreatordw jutra’. Na schemacie nr 1 zaprezentowano
projekty/dzialania oraz przedsiewziecia o charakterze innowacyjnym, ktére maja za zadanie

realizowaé zalozenie wynikajace z przyjetej misji.

2.2, Wizja WSB w Toruniu

[ Stabilny i przyjazny Partner ksztatcgcy praktycznie w cyfrowym swiecie J

Wizja Uczelni nawiazuje do najwazniejszych atrybutow, jakimi sa pryyagnosi i praktyenosiw
relacji z naszym klientem — studentem, stuchaczem. Wizja odzwierciedla takze wazna ceche z jaka
chcemy byé utozsamiani, w dynamiczne zmieniajacym si¢ $wiecie, jaka jest — szabilnosé - tozumiana
w tym miejscu przede wszystkim poprzez wymiar finansowy. Aktualnie tradycyjne ksztalcenie
przechodzi przyspieszona transformacje. Zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ w zakresie nowoczesnych
technologii, postepujaca cyfryzacja zycia inspituje nas do wdrazania nowoczesnych,
dostosowanych do potrzeb gospodatki opartej na innowacjach metod ksztalcenia naszych
studentéw i stuchaczy, jak réwniez wykorzystywania ich w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci, tak
aby przyjete ptzez nas atrybuty - pryyagnosé i praktycznosé byly zawsze oceniane przez naszych
studentéw i shuchaczy na najwyzszym poziomie. Dlatego tez, jednym z gléwnych wyzwarl strategii,
ktétre réwniez znajduje swoje odzwierciedlenie w tresci wizji, jest istotna poprawa w zakresie niskie]
satysfakcji klienta. Uczelnia, réwniez poprzez realizacje poszczegdlnych elementéw ujetych w

projektach strategicznych, chce osiagnac istotna zmiang w tym zakresie.

Przyjeto, iz wyniki BAM beda informacja, ktora stanowi obiektywna oceng¢ realizacji
ptzyjetej wizji, przede wszystkim w wymiarze przyjaznosci i praktycznosci. Natomiast w
odniesieniu do aspektu stabilnosci, to realizacja celéw przychodowych, przy zalozonym poziomie

rentownosci powinna byé potwierdzeniem realizacji tej czedci strategii.
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3. Wprowadzenie do zalozen i celéw strategii WSB w Toruniu.

3.1. Ogélne zalozenia, w tym analiza SWOT

Zmieniajaca si¢ dynamicznie sytuacja zewngtrzna na $wiecie, jak 1 w regionie kujawsko-
pomorskim oraz 16dzkim stala si¢ przyczyna, z powodu ktérej poddano weryfikacji zalozenia Planu

Strategicznego 2021, z ujeta w nim perspektywa do roku 2025.

Kwestia fundamentalna od kilkunastu dni staje si¢ trwajaca na Ukrainie wojna, w
tym momencie trudne do okreélenia s3 konsekwencje w ujgciu wieloptaszczyznowym,
ktére beda mialy istotny wplyw na wiele obszaréw funkcjonowania naszej otganizacji, w
tym m. in., na: sytuacj¢ spoleczng, gospodarcza w Polsce, Europie, poziom rekrutacji
studentéw z tej czeéci kontynentu — przede wszystkim z Ukrainy, Bialorusi, sytuacij¢ i
mozliwoéci kontynuowania nauki przez dotychczas zrekrutowanych studentéw z ww.

krajow, itd.

Pandemia COVID-19, przyspieszony postep technologiczny, rozwdj trendéw spolecznych
i ekonomicznych, globalizacja, zmiany demograficzne czy tez obserwowany odplyw miodych ludzi
do innych regiondéw naszego kraju - w istotny sposéb wplywaja na ksztalt i wizje naszej Uczelni w

przyszlosci, rowniez tej najblizszej.

W tej czesci opracowania zaprezentowano analize SWOT z perspektywy catej WSB w

Toruniu.
SZANSE/OKAZJE W OTOCZENIU ZAGROZENIA W OTOCZENIU
L Funkcjonowanie w holdingu TETOS L Funkcjonowanie w holdingu TETOS
1. tworzenic i realizacja strategii marketingowej 1. utrata realnych przewag z powodu dhugiego okresu osiagania
2. tworzenie 1 wykorzystywanie narzedzi informatycznych w efcktow projektéw grupowych
ramach GTA 2. niska clastyczno$é przychodoéw zwiazana z polityka cenows i
3. dzelenie sic kadra dydaktyczng na poziomic studidw nieindeksowanym czesnym
wyzszych i podyplomowych
4. wymiana doéwiadczed w  zakresic  prowadzonc
dzialalnosci, w tym wykorzystane know-how dla nowych
obszarow (kicrunki zwigzane ze zdrowiem)
5. realizacja projektéw grupowych
6. zwickszenie roli partnerstw z TLB Idukacja (wspdlne
projekty i wzajemne korzystanic % posiadanych zasobow)
II. Dydaktyka II. Dydaktyka
1. wykorzystanic aktualnego trendu uczenia si¢ przez cale 1. odplyw studentdw za granice — studia online
Zycie, rowniez zdalnic 2. rosnaca mobilno$é wewnatrz kraju — odplyw studentéw do innych
2. oczckiwania pracodawcéw  w  zakresic  kompetencji Uczelni
praktycznych kandydatéw do pracy 3. migracja ckonomiczna 2 regionu
3. rosnaca mobilno$¢ miedzynarodowa dajaca szans¢ na 4. wzrost oczekiwan  klientéw  w o zakresie  elastyeznodci form
wzrost liczby studentéw z zagranicy ksztalcenia
4. rosnaca mobilno$é wewnatrz kraju szansa na pozyskanic 5. wazrost kosztow zatrudnienia pracownikow dydaktycznych (presja
studentéw 7 innych regiondw placowa, wzrost placy minimalnej, wzrost kosztow UCP o ZUS)
5. zwickszenie dostepnosci kadry dydaktycznej # kraju 1 6.  niz demograficzny oraz efekt reformy edukacyjnej
zagranicy (K7) 7. nieprzewidywalnosé decyzji PKA i MEIN
6. wicksza clastycznosé w doborze formy ksztalcenia
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7.  malejaca liczba studentéw na uczelniach niepublicznych w
regionie
IIL. Nauka III. Nauka
1. mozliwos¢ stania si¢c pelnoprawnym czlonkiem Federacji 1. niepewnos¢ co do faktycznego przeprowadzenia procesu ewaluacji
Naukowej przez MEIN (zastosowanych realnych kryteriéw)
2. wykorzystanie klimatu sprzyjajacego laczeniu biznesu z 2. brak Zrédel pozyskiwania kadry naukowo-dydaktycznej w
nauka poprzez wykorzystanie $rodkéw unijnych do Kujawsko-Pomorskim
komercjalizacji badar 3. utrudnianie przez konkurencyjne uczelnie mozliwosci podjgcia
3. wykorzystanie nawigzanych relacji z osobami z biznesn, pracy na ucp pracownikom dydaktycznym
samorzadu i §wiata nauki w F.odzi
wykorzystanie  potencjalu  Lodzi  jako  o$rodka
akademickiego, réwniez dla wydzialdéw torusiskiego 1
bydgoskiego
IV.  Pandemia IV.  Pandemia
1. potencjalna mozliwoéé ubiegania sic o fundusze 1. popandemiczna pogarszajaca si¢ sytuacja finansowa podmiotéw
Krajowego Planu Odbudowy (KPO) rynkowych przeklada si¢ na niisze zainteresowanie produktem
. o ) . premium (studia podyplomowe, MBA)
2. mlozhwe \_vdl.'ozeme. Zan. W 'xoznych obszaraclh 2. zmieniajace si¢ rozwigzania formalno-prawne bedace efektem
funkcjonowania Uczelni zdecydowanie w krétszym czasie pandemii
ni% plerwotnic zakladang 3. wydluZajacy si¢ okres pandemii oznaczajacy zamknigte granice i
brak mozliwosci przyjazdu studentéw
4. dezorganizacja funkcjonowania Uczelni w tym procesu
dvdaktvcznego w zwiazku z sytuacja pandemiczng
V.  Pozostate V.  Pozostale
1. wzrost dostgpnosci nowoczesnych technologii (relatywnie 1. Wojna na Ukrainie — trudne do okreslenia w tym momencie
niskie finansowe bariery, wykorzystanie nowoczesnych konsekwencje w ujeciu wielowymiarowym m. in., na: sytuacjg
rozwigzan technologicznych) spoleczna, gospodarcza w Polsce, Europic, poziom rekrutacii
studentéw z tej czedci kontynentu — przede wszystkim z Ukrainy,
2. elastyczny model pracy — wykorzystanie mozliwosci i Bialorusi, sytuacje i mozliwosci kontynuowania nauki przez
cfektow pracy zdalnej dotychczas zrekrutowanych studentdéw z ww. krajow
3. mosliwoéé pozyskania  zewnetrznych  érodkéw 2. pxerwsze” l‘am 'strategii pozbawione realnego finansowania z
finansowych (unijne itp.) nowych Zrédel zewngtrznych
o 3. zwigkszone oczekiwania pracownikéw w zakresic mozliwosci
4. wzmacnianie wspdlpracy z regionalnymi instytucjami i pracy zdalnj oraz dodatkowe, nie w pelni zidentyfikowane, ryzyka
samorzadem 1 koszty z tym zwiazane
4. preferowanie przez samorzady wspdlpracy z uczelniami
5. otwartoé¢ czedci biznesu na wspolprace z nasza Uczelnia publicznymi
(praktyczne szukanie plaszczyzn wspSlpracy) 5. powstanie Politechniki Bydgoskicj
o 6. walka konkurencyjna, szczegdlnie n: Odzki
6. tréjwydzialowy model funkcjonowania (optymalizaca) cenowa, Eizialllafli: illlr:; - n]tfe%o me na rynku dodzdm - (walka
7. awickszenic obszaru  oddzialywania: region lodzki, 7. quiu?ajqcy si¢ horyzont czasowy osiagniecia efektéw z projektu
$wictokrzyski Witkniarz
8. wzrost inflacji i stép procentowych
8. rcbranding 9. pogarszajaca si¢ kondycja psychiczna Polakéw
10. rebranding
SILNE STRONY WSB W ZAKRESIE SLABOSCI WSB W ZAKRESIE
I.  Kadra (dydaktyczna/administracyjna) I Kadra(dydaktyczna/administracyjna)
1. duzy udzial praktykéw wsrdd kadry dydaktycznej, 1. nieoptymalne wykorzystanie zasobéw w zakresie ksztalcenia, w
zatrudnionych przede wszystkim na ucp tym KZ (ksztalcenie zdalne)
2. Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania (CN'TN) 2. niewystarczajace kompetencje kadry w relacji do dostepnych
— wysokie kompetencje i zaangaZzowanie zasoboéw dydaktycznych
3. Centrum Jezykéw Obeych (CJO) — nowoczesne techniki 3. niezadawalajace wyniki BAM (praktycznoéé ctatowej kadry
nauczania jezykéw obcych wysoko ocenianych przez dydaktyczncj)
studenta
4. niski poziom satysfakcji naszych klientéw z procesu obstugi
4. wysokic zaangazowanic, kompetencje 1 kreatywnoéé oraz ) ) o o . o
poszerzony skfad Naczelnej Kadry Kierowniczej (NKK) 5. duze zaangazowanic kadry administracyjnej w projektowanie i
wdrazanie projektéw grupowych (SOTS, Likstranet 3.0, CRM,
5. dynamiczay, zaangazowany i z potencjalem rozwoju SAP, Intranet 3.0)
Ziespot Dziekariski : )
6.  nieliczne relacje migdzynarodowe na poziomie kadry badawczo-
6.  zaangazowanie kadry w funkcjonowanie Uczelni dydaktycznej
7. duze doswiadczenie w kreowaniu nowych produktdéw 7. niewystarczajace przygotowanic organizacii do prowadzenia

interdyscyplinarnych

ksztalcenia w jezyku angielskim
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8. relatywnic wysoki stopieri integracji zespotu oraz dobre 8.  duza rotacja pracownikéw nizszego szczebla
stosunki miedzyludzkic usprawniajacc  wspdlprace w
organizacji 9.  zréinicowana aktywnosé publikacyjna
9. silna kadra dydaktyczna w naukach spolecznych 10. niewystarczajaca identyfikacja i zaangazowanic pracownikow
dydaktycznych z WSB (pracownicy na ucp)
11. niski  wspolczynnik  uczestnictwa kadry  dydaktycznej w
oferowanych szkoleniach rozwojowych
12. brak micjscowej kadry dydaktycznej na wydziale bydgoskim
(szczegdlnie adiunktdéw oraz asystentow)
13. brak kadry dydaktycznej w naukach technicznych
14. brak uprawnici akademickich
IL Pozycja na rynku IL Pozycja na rynku
1. relatywnie wysoka pozycja marki WSB w regionie i kraju 1. niezadawalajace nabory na wydzale bydgoskim w relacji do
(sektor szkolnictwa wyzszego) potencjatu marki 1 regionu
2. dobre relacje z instytucjami w regionic ) o o o
3. silna pozycja na rynku edukacyinym w Kujawsko- 2. brak znajomosci marki WSB na rynku 16dzkim
Pomorskim . . . . .
4. siedziby Uczelni w trzech miastach: Torud, Bydgoszcz i 3. niesatysfakcjonujaca pozycja rankingowa (Ranking Perspektywy)
Lodz 4. niska ocena wydzialéw w mediach spolecznosciowych
III. Produkty 111. Produkty
1. szeroka oferta produktéw uwzgledniajaca realne potrzeby 1. spadki rckrutacyjne na podstawowej ofercic  (finanse i
rynku rachunkowo$¢ oraz zarzadzanic)
2. umicjetnosé szybkicgo dostosowywania si¢ 1 rcagowania 2. nicefektywna, zbyt szeroka oferta specjalnodci w wymiarze
na  potrzeby rynku poprzez kreowanic  nowych biznesowym i od strony satysfakeji klienta
specjalno$ci w ramach posiadanych kierunkéw na studiach 3. wysokikoszt pozyskania studenta/shuchacza (marketing, sprzedaz)
wyzszych i studiach podyplomowych
Iv. Zasoby majatkowe i sytuacja finansowa Iv. Zasoby majatkowe i sytuacja finansowa
1. bezpieczenstwo finansowe wynikajace z sity Grupy 1. brak wlasnych budynkéw w Toruniu 1 Bydgoszczy
2. dobra lokalizacja siedzib szkoly w Toruniu, Bydgoszczy i 2. modcl biznesowy oparty o wymiar przychodowy (negatywnie
Lodz wplywa na poziom rentownoéci)
3. baza materialéw dydaktycznych (kontenty, manuale, filmy, 3. starzejaca si¢ 1 nicatrakcyjna baza lokalowa wydziatu torusskiego i
case studies, symulacje VR ctc.) bydgoskicgo
4. laboratoria dla kicrunkéw (IwB, 17, Log, TiR, Pedagogika) 4.  obnizenie zdolnosci inwestycyjnych na pojawiajace si¢ okazje -
na wydzialach w T'oruniu i Bydgoszczy jeden z najniZszych potencjaléw inwestycyjnych w Grapie WSB-
5. stosunkowo bogate zasoby cyfrowe Biblioteki Gléwnej w DSW
"T'oruniu i Biblioteki Wydzialowej w Bydgoszczy 5. niesatysfakcjonujacy poziom plynnoéci finansowej — niski udzial
6. nowa wlasna siedziba w Lodzi rezerw pienigznych
6. wysokie koszty stale funkcjonowania Uczelni
7. wysoka kosztochlonno$¢ proceséw (niczadawalajacy poziom
wykorzystania nowoczesnych rozwiazan cyfrowych)
8. czesne rynkowe na niskim poziomie
V. Pozostate VA Pozostate

stabilny pracodaweca, dbajacy o rozw6j pracownikow

malejaca atrakeyjnosé finansowa jako pracodawcy

Podsumowanie analizy - gléwne wyzwania

Uczelnia po dokonaniu analizy czynnikéw, o ktérych mowa we wprowadzeniu do pkt. 3.1.,

jak réwniez po identyfikacji gtownych wyzwan (kluczowych elementéw diagnozy) na

podstawie przeprowadzonej analizy SWOT WSB w Toruniu, przyjeta nast¢pujace kierunki

rozwoju w perspektywie do 2025 t.:

a) uatrakcyjnienie procesu ksztalcenia poprzez dalsze, systemowe wprowadzanie nowych

technologii do procesu ksztalcenia (kontenty e-learningowe, AR, VR, podcasty, gry, case studies,

itp.), z zachowaniem przyjetych w WSB standardéw w odniesieniu do poziomu nauczania -
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wzmocnienie tym samym wizerunku Uczelni jako miejsca, w ktorym wykotzystuje sie nowoczesne

technologie nauczania;

b) w celu usprawnienia i uatrakcyjnienia proceséw administracyjnych w relacji Uczelnia -

student/stuchacz - przyjecie strategii rozwoju uwzgledniajacej transformacje cyfrows organizacii;

c) zwickszenie udzialu w procesie ksztalcenia nowoczesnych technologii i w ten sposéb

zwickszanie efektywnosci procesu dydaktycznego;

d) potrzeba zmiany kultury organizacyjnej Uczeni w zwiazku z transformacja cyftowa, w tym
podnoszenie kompetencji cyfrowych pracownikéw administracyjnych, dydaktycznych i
naukowych;

e) ciagly rozwdj oferty dydaktycznej o kierunki studiéw i specjalnosci przygotowujace studentéw
do zawoddéw przyszlosci i rozwijajace ich niezbgdne kompetencje, w tym kompetencje cyfrowe,
poprzez m.in. rozszerzenie oferty na studiach wyzszych z nowych obszatéw: zdrowia,

technicznych;

f) wejscie na rynek 16dzki, w celu realizacji celu przychodowego strategii, dtugookresowo w celu

wzmocnienie potencjatu finansowego Uczelni;

g) efektywne pozyskiwanie studentéw z zagranicy, dajace szanse osiagniecia zakladanych celéw
przychodowych do roku 2025, poprzez dalsza ekspansje terytorialna w celu pozyskania studentéw

z nowych rynkéw;

h) koniecznosé poprawy w obszarach wskazanych w badaniu BAM — skuteczne wdrozenie zmian
w tych obszarach i uzyskanie w perspektywie 2025 realnej przewagi konkurencyjnej w obszarze

obstugi klienta;

i) wdrozenie systemu motywacyjnego dla pracownikéw dydaktycznych, aby m. in.: zwiekszyé
zaangazowanie, identyfikacje¢ z Uczelnia, a takze ulatwi¢ pozyskanie nowych pracownikéw
dydaktycznych do WSB, w tym wykladowcéw na Sciezki anglojezyczne;

j) dalsza praca nad strategia lokalows dla Wydziatu w Bydgoszczy oraz Wydzialu torusiskiego

k) rozwdj kadry poprzez wdrozenie na szeroka skale procesu certyfikacji kompetencji pracownikéw
dydaktycznych, w celu standaryzacji procesu — w zakresie umiejetnosci taczenia teorii z praktyka

oraz metodyki 1 technologii nauczania.
3.2. Gléwne cele strategiczne

Nadtz¢dnym celem strategicznym dla WSB w Toruniu jest cel strategiczny
ilosciowy tj. osiagniecie w 2025 roku przychodu w wysokosci 67 mln oraz tentowno$ci na

poziomie nie nizszym niz 3%.
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Jednoczesnie WSB w Toruniu, juz w tej strategii realizujac zapis ujety w tytule niniejszego
opracowania ... perspektywq do roku 2030”, prezentuje w tabeli nr 1zalozenia przychodowe w
wysokoéci 100 min zl, jako swoisty cel wizyjny w hotyzoncie kolejnego okresu
strategicznego. Wprowadzenie tego elementu, ma na celu przedstawienie naszych aspitacji, jacy
chcemy byé, do czego dhugooktesowo dazymy jako Uczelnia - tak aby realizujac poszczegélne
projekty oraz zadania tej strategii - tam, gdzie to bedzie mozliwe i uzasadnione - uwzgledniac ten

cel wizyjny.

Tabela nr 1 Cel wizyjny do roku 2030 [w min zi]
2026 | 2027 | 2028 |

73 80 86 93 100

Uczelnia przyjela takze nastepujace cele do realizacji w okresie strategicznym:

a) Cel strategiczny jako$ciowy — uruchomienie i budowa silnej pozycji rynkowej Wydziatu
Studiéw Stosowanych w Lodzi. Miara osiagniecia tego celu bedzie realizacja przyjetych
celéw przychodowych, opartych na prognozowanych przychodach dydaktycznych i
pozostalych. W celu jako§ciowym nie ujmuje si¢ przychodéw grantowych ze wzgledu na
niska przewidywalnoéé strumieni finansowania w nowej perspektywie. Tym niemniej
uczelnia zamierza aktywnie poszukiwaé Zrédel finansowania réwniez z tego obszatu;

Tabela nr 2 Miernik celu jako$ciowego do roku 2025 [w min z}]
2022 2023 2024 2025

0,73 3,69 8,25 13,97

b) Cel grupowy - zostanie okreslony przy rewizji strategii GTA pod koniec 2022 r.

Celem WSB w Toruniu jest nie tylko dotrzymywanie kroku dynamicznie zmieniajacemu sig
otoczeniu i stawianym przezefi wymaganiom, ale takze ich wyprzedzanie. Wszystkie dzialania

Uczelni w Strategii 2022-25 sa i beda synergicznie ze sobg powiazane.

Tabelant 3 Sciezka dojécia do celu przychodowego do roku 2025 => 67 [w mln z1]

2022 2023 2024 2025
52,62 52,05 59,11 67,37

Ocena potencjalu generowania przychodéw przez WSB w Toruniu (w podziale na pos3exegslne

Jjednostki) zaptezentowana zostata w tabeli nr 4.

Tabela nr 4 Cele przychodowe 2025 - dezagregacja na latach 2022-2025. [w mln 2]
Tresé
2022 2023 2024 2025
Lp. Jednostka
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Pozostate przychody

0,10

1.1. L, II stopien, jednolite 22,04 22,39 22,61 22,85

111, w tym, rekrutacja z zagtanicy 1,77 2,99 3,23 3,54
11.2.  wtym nowa oferta 0,06 0,63 2,30 4,58
1.2. ~ SP/MBA 3,37 3,51 3,62 3,71
1.3. Pozostate przychody 0,40 0,23 0,24 0,20

2.1. I, II stopien, jednolite 15,56 16,08 17,11 18,65
2.11.  wtym, rekrutacja z zagranicy 0,94 1,93 2,29 2,61
21.2. w tym nowa ofetta 0,06 0,60 2,26 4,54

2.2. SP/MBA 2,29 3,06 341 3,71

2.3. 0,11 0,20

0,12

31. I, II stopied, jednolite 0,46 2,53 6,54 10,87
3.1.1.  w tym, tekrutacja z zagranicy 0,07 0,42 1,05 1,34
32, SP/MBA 0,25 1,06 1,61 2,85

3,50

5. Lacznie przychody [1+2+3+4] 52,62 52,05 59,11 67,37

Osiagnigcie powyzej okteslonych celéw przychodowych bedzie mozliwe przede wszystkim
poprzez realizacje:

a) projektéw strategicznych zaréwno w wymiarze uczelnianym (w tym strategii wydzialowych),
jak 1 graupowym;

b) zadaf indywidualnych, wspierajacych realizacje tych celéw, wéréd ktérych nalezy wymienié
przede wszystkim: Pozyskiwanie srodkéw zewngttznych; Uruchomienie nowych
kierunkéw I i II stopnia, Rozwdj dotychczasowych produktéw; Efektywnosé
finansowa.

Jednoczesnie nalezy podkreslic w tym miejscu, ze osoby zaangazowane w realizacjc
poszczegolnych zadati indywidualnych (fidersy) wskazane zostana po zatwierdzeniu strategii. W tym
czasie opracowane zostans takze szczegélowe karty zadafn indywidualnych wspierajacych

realizacj¢ strategii, w tym przede wszystkim jej nadrz¢dnego celu.

Zgodnie z przyjetymi wezesnie zalozeniami, strategia WSB w Toruniu do roka 2025, na ten
moment zostala podzielona na dwie komplementarne czesci ~ Przychody oraz utworzenie
Wydziatu Studiéw Stosowanych w Lodzi. Zaprezentowano je na schemacie nr 2, na ktérym
réwniez ujeto zadania indywidualne, majace istotny wplyw na oba cele, dlatego tez §wiadomie

zostaly ujete jako elementy wspierajace strategic WSB w Toruniu.

Kluczowe projekty strategiczne opisane zostaly ponizej w tresci niniejszego dokumentu.
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4. Projekty strategiczne

Ponizej opisane zostaly poszczegdlne projekty strategiczne, niemniej informacja w nich
zawarta, ze wzgledu na forme niniejszego dokumentu ma charakter ogélny. Jednoczesnie nalezy
zaznaczyé, iz po zatwierdzeniu strategii opracowane zostang szczegétowe karty projektow, w
ktérych zawarte beda m.in. nastgpujace informacje: cel, miernik, zakres oraz uzasadnienie
biznesowe, kluczowe dzialania, budzet, Zrédta finansowania, harmonogram oraz kluczowe ryzyka

zwigzane z danym projektem.
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4.1. Ogolnouczelniane projekty strategiczne

[ 4.1.1. Projekt strategiczny — Nowe Obszary Rozwoju Oferty J

Zmiany spoleczne, w tym: wzrost §wiadomosci zdrowotnej, klimatycznej ale réwniez
wplyw pandemii, a takze rozwéj trendéw technologicznych, w opinii Uczelni powinny znalez¢
swoje odzwierciedlenie w realizowanej do roku 2025 strategii WSB w Toruniu, ktéra chce
odpowiadaé oraz (w nawiazaniu do naszej misji) wyprzedzaé potrzeby plynace z otoczenia
spoleczno-gospodarczego.

Rozwéj trendéw technologicznych opatty m. in. o zaawansowane technologie, w tym
robotyzacje, algorytmizacje oraz analize danych jest i bedzie gléwnym czynnikiem, ktory w ciagu
najblizszych lat spowoduje istotne i trwale zmiany na rynku pracy.

Dlatego tez gtéwnym celem tego projektu jest pozyskanie uprawnien i skuteczna rekrutacja
studentéw na kierunki studiéw wyzszych spoza profilu biznes, w ramach obszaru przede
wszystkim: zdrowia, obszaru technicznego. Jest to dziatanie zmierzajace do realizacji celu glownego
strategii, poptzez wykotzystanie potencjalu rekrutacyjnego, zwiazanego z tymi obszarami, bedac
jednoczesnie fundamentem do rozwoju dziatalnosci Szkoly réwniez poza rok 2025.

W ramach przygotowan strategii zostaly przeprowadzone wstepne analizy rynku
edukacyjnego otaz perspektyw rekrutacyjnych w obszarze zdrowia, zaréwno w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim jak i 16dzkim. Natomiast na etapie realizacji projektu przygotowana zostanie
takze analiza poglebiona w ww. obszarach, uwzgledniajaca m. in.: niezbedne zasoby kadrowe i
matetialne potrzebne do realizacji tych kierunkéw. Waznym elementem jest wykorzystanie
posiadanych w tym zakresie do$wiadczesi grupowych pozostatych Uczelni (przede wszystkim z
obszaru zdrowia), jak réwniez pozyskanych w minionych latach zasobéw w formie laboratotiéw
zakupionych dzieki $rodkom unijnym, ktére stanowia wazny wklad w rozw6j przede wszystkim
kierunkéw technicznych. Podobnie jak dotychczas, WSB w Toruniu planuje skutecznie pozyskiwac
srodki zewnetrzne na wspatcie realizacji powyzszych zamierzes.

Réwnolegle Uczelnia bedzie mocno rozwijaé oferte studiéw podyplomowych o kierunki
z tych obszaréw. Takie w zakresie studidw MBA przeprowadzane sa analizy zwiazane z
opracowaniem i wdrozeniem koncepcji nowych programéw specjalistycznych w obszarze przede

wszystkim zdrowia.

[w tys. 2]
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Cel projektu
Miernik projektu

Rok

Wartoé¢ miernika
Planowane
koszty/naktady
Kluczowe dziatania
zwigzane z realizacja
Projektu

Zwickszenie przychodéw Uczelni, w wyniku rekrutacji studentéw na
kierunki z nowych obszatréw

Wielkoéé przychodu osiagnicta przez Uczelnie w wyniku wdrozenia
kierunkéw z nowych obszaréw (zdrowia + techniczny)

2022 2053 2024 2025
120,00 996,00 3 312,00 6 456,00
XXX 652,00 768,00 547,00

1) Opracowanie koncepcji, w tym:

- ptzygotowanie propozycji kierunkéw z okreslonych obszaréw,
z uwzglednieniem m. in. potencjalu kadrowego na naszych
rynkach;

- opracowanie efektywnego modelu biznesowego wdrozenia
kierunkéw z przyjetych obszardw,

2) Przygotowanie wnioskéw o uprawnienia dla okre§lonych w pkt.1
kierunkéw studiéw 11 IT stopnia, w podziale na poszczegélne jednostki
Uczelni z uwzglednieniem potencjatu poszczegdlnych rynkédw,

3) Pozyskanie zewnetrznych Zrodel finansowania rozwoju produktéw;

4) Skuteczna rekrutacja oraz osiagniecie zalozonego poziomu
przychodéw przypisanych do projektu — jako poziom minimum;

Dodatkowo:
5) Rozwdj ofetty SP o nowe kierunki z ww. obszatréw;

6) Opracowanie koncepcji rozwoju oferty studiéw MBA z obszaru
zdrowia.

[ 4.1.2. Projekt strategiczny — Zarzgdzanie Uczelnig Tréjwydziatows ,,ZUT” J

PS ,,ZUT” jest odpowiedzia na pojawienie si¢ nowej jednostki Uczelni -WSS w Lodzi, jak
réwniez dokonana diagnoze najwigkszych wyzwari Uczelni w obszarze HR . wysoki wskasnik

rotacji pracownikéw administracyjnych, brak nastgpcéw (sukcesoréw) przygotowanych do

przejecia odpowiedzialnosci za kluczowe procesy.

Uruchomienie WSS 1.6dZ wymaga modyfikacji oraz optymalizacji sttuktury otganizacyjnej,
ktora przelozy si¢ na podniesienie efektywnosci finansowej w wymiatze kompetencji, realizacji
celéw, a w dalszej perspektywie mozliwosci uzyskania efektu synergii miedzy wydziatami. Chcemy
przypisaé kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) dla kazdego wydzialowego dzialu. Ponadto za
istotna uwazamy potrzebe zmiany w sposobie zarzadzania procesami, tj. odejscie od zarzadzania

sekwencyjnego na rzecz holistycznego, w ktérym wazna jest znajomosé calego ptocesu, a nie

jedynie wybranych odcinkéw. Zwigkszymy tym samym zastgpowalno$é stanowisk.
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WSB w Toruniu chce rozwinaé proces zatzadzania kompetencjami pracownikow oraz
opracowaé Ksiege Kompetencji. zamierzamy tworzy¢ warunki stabilnego zatrudnienia rewidujac

zatozenia polityki wynagradzania.

W Strategii 2022-2025 bedziemy kontynuowaé zainicjowany w pazdzierniku 2021r.
program sukcesji pracownikéw administracji, tak aby w kazdym dziale zostal wyloniony i
przygotowany metytotycznie nastepca (sukcesor) gotowy do przejecia pelnej odpowiedzialnosci za

procesy tealizowane przez reprezentowans komérke organizacyjna.

[w tys. z]

Cel

Podniesienie efektywnosci finansowej Uczelni poprzez optymalizacje
struktury zarzadczej, a takze implementacj¢ zasad zarzadzania przez cele na
wszystkich szczeblach administracji.

Miernik

Udzial procentowy poszczegdlnych zadan zwigzanych z realizacja PS
Zarzadzanie Uczelnia Tréjwydzialows w latach 2022-25

Warto$é miernika

Udzial procentowy poszczegélnych komponentéw [, 100%]:
1)25% 2)25% 3)25 % 4)25%

Warto§¢ miernika 2022 2023 2024 2025
Planowane

koszty/naktady 36 70 50 50
Kluczowe dziatania | [2022]

zwigzane z realizacja | I. Modyfikacja i optymalizacja struktury organizacyjnej w zakresie
Projektu (3¢ w3gledn na | zarzadzania WSB TBL

miernik catego PSu, w tef | Miernik:

(xefel ujeto  informagie  na
temat poszezegolnych dsiatar,
ktdrych  realizaga  bedzie
pryekladata si¢ na miernik
togo projeketu)

1.Przygotowanie i wdrozenie 01.10.2022 r. regulaminu organizacyjnego
WSB TBL

II. Rozwéj procesu zarzadzania kompetencjami w celu rozwijanie
kluczowych umiejetnoci i kompetencji zapewniajacych bezpieczefistwo
biznesowe Uczelni.
Miernik:

1. Przygotowanie i wdrozenie Ksiggi Kompetencji.

2. Wdrozenie zalozefi programu sukcesji we wszystkich dzialach

obslugowych.

[2023]
III. Modyfikacja i optymalizacja atchitektury zarzadczej, stworzenie
docelowej struktury organizacyjnej posiadajacej opisane procesy biznesowe
wraz z przypisanymi kluczowymi wskaznikami efektywnosci (KPI) dla
kazdego dzialu.
Miernik: Stworzenie struktury otganizacyjnej
wskaznikami efektywnosci dla kazdego dzialu (KPI).

wraz 2z kluczowymi

[2024]

Wdrozenie dla pracownikéw kadry administracyjnej na stanowiskach
wykonawczych i specjalistycznych zasad zarzadzania przez cele w opatciu o
kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI).

Miernik: Opracowanie i wdrozenie zasad zarzadzania przez cele w
powigzaniu z KPI.

[2025]
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Opracowanie 1 wdrozenie zalozefi polityki wynagradzania kadry
administracyjnej w oparciu o Ksiege Kompetencji oraz przyjete $ciezki
kariery.

Mietnik: Wdrozenie zasad polityki wynagradzania.

[ 4.1.3. Projekt strategiczny — Zagranica J

Projekt Strategiczny Zagranica realizowany przez WSB w Toruniu jest kontynuacja PS
Rekrutagia 5, 3agranicy, ktéry byt realizowany w ramach Strategii 2017-2020 oraz dzialad podjetych
w ramach I etapu prac w Strategii Przejsciowej 2021. W ramach Strategii 2022-2025 Uczelnia chce
intensyfikowaé rozwdj w obszarze rekrutacji z zagranicy, ktéry w efekcie ma spowodowaé, iz w
toku 2025 w WSB w Toruniu (na trzech wydziatach) ksztalcié si¢ bedzie min. 1600 studentéw
zagranicznych, co bedzie mialo réwniez kluczowe znaczenie dla osiagnigcia celu
przychodowego na koniec tego okresu strategicznego. Projekt ten wiaze si¢ takze z dalszym
ptrzystosowaniem Uczelni do ksztalcenia oséb z zagranicy, adekwatnie do planowanej skali
rekrutacji. Przyjmujac szersza perspektywe, ksztalcenie 0s6b z zagranicy powinno przygotowywaé

tych studentéw réwniez do podjecia zatrudnienia przez nich w Polsce.

fw tys. zi]

Cel projektu Zwigkszenie przychodéw Uczelni, w wyniku rekrutacji studentéw z

S zagranicy N -
Miernik projektu Liczba studentéw studiujacych w WSB Torufi — na trzech wydziatach,

na dziefi 01.X11.2025 roku — 1600 os6b Py
Rok 2022 2023 2024 2025
Wartoéé miernika 584 765 1200 1600
Planowane przychody 2 780,00 5 353,00 6 570,00 7 490,00
Planowane »
koszty/naklady 250,50 + 300,00 + 333,75 + 343,50 +
(xaplanowane preex. WSB + 1224 325,2 3252 3252
wielkosti finansowane w ramach
dziatar grupowych)
Liczba - studentow - na 292 396 598 770
$ciezki polskojezyczne
Liczba  studentow na 292 369 602 830
sciezki anglojezyczne
Kluczowe dziatania 1) Dalszy rozwoj i wdrazanie Progtamu ,,Ambasador”;
zwigzane z realizacja . _ L -
Projektu 2) Kontynuacja organizacji oraz dalszy rozwdj dzialania — ,,Forum
Agentdw Migdgynarodowych”, ktorego gtéwnym celem jest rozszerzanie
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wspblpracy z  miedzynarodowymi  agencjami  edukacyjnymi
pozyskujacymi kandydatéw na studia;

3) Opracowanie i wdrozenie koncepcji dziatania - ,,Tour of Africa”,
ktérego celem jest wzmocnienie realizowanego procesu budowy
afrykafiskiego tynku kandydatéw na studia oferowane przez WSB w
Totuniu;

4) Regularne uczestnictwo w miedzynarodowych targach edukacyjnych
— w celu poszukiwania kolejnych kandydatéw i partnerdw z Azji
centralnej i wschodniej oraz z Ukrainy 1 Bialorusi';

5) Realizacja dzialafi majacych na celu bezposrednia rekrutacje
kandydatéw na studia z rynku ukraifiskiego, w tym podjecie ostatecznej
decyzji o pozyskaniu reprezentanta naszej Uczelni dedykowanego/
ptzypisanego do tego rynku;

6) Opracowanie koncepcji promocji Uczelni w lokalnych mediach
spolecznodciowych (Afryce, Azji centralnej i wschodniej oraz na
Uktainie i Bialorusi);

7) Otrganizacja ,,Welcome Week” dla nowych studentéw — spotkania i
kursy integracyjno-adaptacyjne;

8) Przygotowanie oraz wdrozenie Programu "Sumdy-Buddy" -

wspierajacego proces adaptacji i integracji studentéw zagranicznych;

9) Przygotowanie oraz wdrozenie ,,Study and Work” — programu
v& »» I ) progt
pomagajacego studentom zagtanicznym w znalezieniu zatrudnienia, w

tym stworzenia wlasnych firm;

[ 4.1.4. Projekt strategiczny — Ksztafcenie Zdalne J

Projekt Strategiczny => Ksztalcenie zdalne jest kontynuacja projektu strategicznego P
Technologizaga dydaktyki tozpoczetego w perspektywie strategicznej 2017-2020, jak réwniez

zalozono jego kontynuacj¢ w ramach Planu Strategicznego 2021.

Jednym z gtéwnych wyzwafi Uczelni, potwierdzonym takze przeptowadzona analiza
SWOT, jest koniecznoé¢ ciaglego budowania wizerunku Uczelni — jako szkoly nowoczesnych

technologii nauczania, dopasowujacej si¢ do aktualnych potrzeb Klienta. Dlatego tez w tym

! Punkty od 4 do 6 w prezentowanej fotmie stanowia w tym zakresie pierwotna propozycje ze strony WSB w Toruniu,
niemniej majac aktualna od kilkunastu dni sytuacje zewngtrzna — wojna na Ukrainie, nasz plan w tym zakresie bedzie
modyfikowany w relacji do posiadanych informacji, oceny realnosci realizacji poszczegdlnych dzialan oraz
potencjalnych mozliwych do osiagniecia efektow.
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projekcie strategicznym WSB w Toruniu kladzie szczegdlny nacisk na technologizacje dydaktyki i
digitalizacje procesu ksztalcenia poprzez wdrozenie przede wszystkim watiantu hybtydowego®.
Obok zalozen o charakterze jakosciowym zwiazanych z tym projektem uczelnianym, kluczowym
celem jest optymalizacja kosztoéw procesu dydaktycznego.

Jednoczeénie w przypadku pozyskania w przyjetej perspektywie strategicznej zewnetrznych
zt6del finansowania - WSB w Toruniu podejmie dzialania zmietzajace do stwotzenia oferty
studibw online, obudowanych przede wszystkim zaawansowanym komponentem

asynchronicznym. Jest to w tym obszarze jeden z kluczowych kierunkéw dalszego rozwoju Uczelni

réwniez w perspektywie 2030.

[w tys. 2]
Cel projektu Zwigkszenie udzialu nowoczesnych technologii w procesie ksztalcenia
_ iw ten sposéb zwickszanie efektywnosci procesu dydaktycznego
Miernik projektu Realizacja procesu ksztalcenia wedlug przyjetego modelu, w tym zajec

w formie e-learningu przede wszystkim asynchronicznego, z
zachowaniem przyjetych w Uczelni standardéw jako§ciowych dla
stosowanych materiatéw dydaktycznych.

Rok: 2022 2023 | 2024 2025

Wartoéé miernika,

Wil e Rampenent 10% 15% 20% 25%

asynchronicznego w - SciesRach

Keztationia)

Planowane 100,00 200,00 200,00 200,00

koszty /naktady?

Kluczowe dziatania 1) Oszacowanie zasob6w ,,startowych” na poziomie Uczelni, w zakresie

zwiazane z realizacja tealizacji procesu ksztalcenia w formie e-learningu przede wszystkim

Projektu asynchronicznego, w tym zamknigcie procesu inwentaryzacji
posiadanych materiatéw, w tym: kontentéw, manuali, filméw, symulaciji
VR itp.

2) Weryfikacja przyjetych na etapie przyjmowania strategii zalozefi, w
tym potencjalnych oszczednosc, potwierdzona/doprecyzowana po
szczegblowej analizie Sciezek ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach
studiow?.

2 Przyjeto zalozenie, iz okreslony model ksztalcenia hybrydowego planowany do wdtozenia w analizowanym okresie
strategicznym (przede wszystkim poza okresem pandemicznym), sprowadza si¢ w swoich zalozeniach do ponizej
doprecyzowanych kwestii. Realizacja zaje¢ w ramach $ciezki ksztalcenia na danym kierunku studiéw JM/I/1I stopnia
przyjmujac nastepujaca strukture:

a) 50% zajeC realizowane w formule kontaktowej (dotyczy glownie éwiczen i laboratotiéw);

b) 50% zajec realizowane w formule zdalnej (wyklady, seminaria, jezyki obce oraz wybrane éwiczenia), z tym ze:

- zajgcia realizowane w wariancie asynchronicznym powinny w roku 2025 stanowié érednio nie mniej niz 25% ogélnej
liczby zaje¢ (bez uwzglednienia praktyk zawodowych);

- precyzyjna liczba godzin planowanych do realizacji w formule zdalnej, przede wszystkim asynchronicznej bedzie
szczegblowo okreslona w ramach przeprowadzonej analizy na poziomie konkretnego kierunku studiéw.

8 Uczelnia bedzie poszukiwala §rodkéw zewnetrznych do finansowania planowanych nakladéw zwiazanych z realizacja
tego PSu.

* Wielkos¢ szacowanych oszczednosci, zostanie ostatecznie zweryfikowana (potwierdzona/doprecyzowana) po
szczegblowej analizie Sciezek ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach studiéw.
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3) Opracowanie i wdrozenie kolejnych matetiatéw asynchronicznych,
zgodnie z przyjetym przez WSB standardem jakosciowym, z
uwzglednieniem $ciezki realizacji, w celu osiagni¢cia zalozonych
efektéw projektu strategicznego.

4) Dalszy rozwdj i wdrozenie szkolefi wspierajacych proces wytwarzania
materialéw oraz realizacji procesu dydaktycznego, w tym wdrozenie
certyfikacji kompetencji dydaktykéw WSB w Toruniu.

5) Monitoting realizacji wdrozonych rozwiazaf — zaréwno w zakresie
przyjetych wymogdw jako$ciowych — w tym standardéw metodycznych
i szkolenie w zakresie metodyki ksztalcenia zdalnego, jak réwniez w
zakresie szacowanych efektow finansowych.

[ 4.1.5. Projekt strategiczny — Nauka J

Gléwnym celem programu strategicznego Nauka jest wzmocnienie pozycji WSB w
Totuniu wérdd uczelni niepublicznych w wymiatze akademickim, w tym podniesienie ptestizu
naszej Szkoly poprzez uzyskanie w ewaluacji w 2022 t. kategorii naukowej B+, w co najmniej jednej
z rozwijanych przez Uczelnie dyscyplin naukowych (EKONOMIA i FINANSE i
PSYCHOLOGIA) — co w efekcie umozliwi uzyskanie uprawnied do nadawania stopnia

naukowego doktora, doktora habilitowanego otaz czlonkostwo w Fedetacji Naukowej WSB-DSW.

Program Nauka jest kontynuacja projektu Doktorat w Strategii 2017-20. Ze wzgledu na
wydtuzenie okresu parametryzacji do korica 2021 r., zgodnie z ustaleniami z ostatniej rewizji
Strategii 2017- 2020 - okres rozliczenia PS Doktorat oraz celu jakosciowego WSB w Toruniu
przesuniety zostal do 30 czerwca 2022 t. Projekt ten byl realizowany od strony operacyjnej - do

kofica roku 2021 w ramach Planu Strategicznego na 2021.

Wyniki oceny parametrycznej naszej Uczelni beda znane najwczesniej w polowie roku,
dlatego tez przygotowujac sie do nowego okresu strategicznego Uczelnia zalozyla dwa warianty

dzialad w ramach programu Nauka w Strategii 2022-25:

a) Wariant I - uzyskanie przez WSB w Toruniu w czerweu 2022 kategotii naukowej B+ w
jednej z dyscyplin naukowych PSYCHOLOGIA 1i/lub EKONOMIA i FINANSE. Po
uzyskaniu uprawnieft do nadawania stopnia naukowego doktora, doktora habilitowanego -
przystapienie do Federacji Naukowej WSB-DSW. Ten wariant na moment sporzadzania
niniejszej strategii, jest podstawowym watiantem jaki Uczelnia w tym zakresie chce
realizowaé. Projekt w tym ujeciu, po wejsciu torutiskiej WSB do Federacji Naukowej na

prawach cztonka, zostanie zamkniety na tzecz projektu grapowego — Nauka i Federaga,
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b) Wariant II - w przypadku negatywnego wyniku ewaluacji naukowej, WSB w Totuniu
wdrozy uczelniany PS Nauka w ramach strategii na lata 2022 — 2025, ktérego celem bedzie
uzyskanie uptrawniefi do nadawania stopnia naukowego doktora, w opatciu o spelnienie
kryteriow do nadawania takich uprawniesi, jakie beda obowigzywaly w odniesieniu do
oktresu 2022 — 2025. (Uzyskanie kategorii B+, lub — jezeli zmianie uleglyby obecne zapisy
ustawowe — spelnienie nowych warunkéw). Dyscyplina, w zaktesie ktétej prowadzona
bedzie wowczas dzialalno$¢ naukowo-badawcza, jaka zamierzamy poddaé procesowi

ewaluacji w roku 2025, bedzie Ekonomia i Finanse.

W ptzypadku realizacji wariantu I, w WSB w Toruniu stosowany bedzie system
motywacyjny obowiazujacy w Federacji Naukowej WSB-DSW. Do liczby N, dla dyscyplin
wiodacych w Federacji wejda/dobierani beda nauczyciele akademiccy wedlug kryteriéw
federacyjnych.

W przypadku realizacji watiantu II, czlonkowie zespolu nauczycieli akademickich
zaliczonych do liczby N dyscypliny Ekonomia i Finanse, zatrudnieni beda (podobnie jak obecnie)
na etatach badawczo-dydaktycznych i motywowani wedlug zasad stosowanych dotychczas
(finansowanie procedur publikacyjnych, udzialu w konferencjach, nizsze pensum dydaktyczne).
Prawdopodobne koszty zwigzane z tym wariantem wyniosa minimum 100 tys. PLN

$redniorocznie.

Niezaleznie od tego, na ktéry wariant uzyskania uptawniesi doktorskich ostatecznie pozwoli
wynik obecnej ewaluacji, w WSB w Toruniu podejmowane beda — w zaktesie szeroko rozumianej
nauki — dzialania wspierajace rozwdj i ,,odmlodzenie” kadry, zwlaszcza »samodzielnych”
pracownikéw nauki. Pragniemy, aby na koniec okresu strategicznego 2022 — 2025, do tzw.
minimum kadrowego dla kazdego kierunku studiéw (liczonego wedlug kryteriéw PKA) méc
wykaza¢ co najmniej 3 profesoréw lub doktoréw habilitowanych reprezentujacych dyscypliny
wiodace dla danych kierunkéw. W przypadku uzyskania przez WSB w Toruniu pelnego
czlonkostwa w Federacji Naukowej WSB-DSW, dzialania w tym zakresie beda uwzglednialy
federacyjne zasady zatrudniania na etatach badawczo—dydaktycznych i motywowania oséb
zaliczanych do liczby N w dyscyplinach wiodacych w Federacji oraz ,,wlasne”, uczelniane zasady
motywacji oséb na takich etatach nie zatrudnionych (zwlaszcza finansowanie publikacji i
efektywnego udzialu w konferencjach naukowych), ale rokujacych relatywnie szybkie uzyskanie
wyzszych stopni naukowych.
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4.2. Strategie jednostek => Wydziatowe projekty strategiczne

W tej czesci dokumentu przedstawiona zostala strategia Uczelni z perspektywy trzech
wydziatéw — torufiskiego, bydgoskiego oraz tédzkiego. Ujecie takie sprowadza si¢ przede
wszystkim do zaprezentowania z uwzglednieniem aspektu wydzialowego, takich danych jak: analiza

i informacja o poszczegdlnych projektach /zadaniach strategicznych.

Kluczowym elementem zwigzanym z taka prezentacja strategii, jest zachowanie
pelnej korelacji poszczegélnych jej cze¢éci w wymiarze wydzialowym, z ujeciem

ogolnouczelnianym.

Gléwnym celem strategii wydziatowych jest osiagniecie wspélnego celu przychodowego
poprzez wdrozenie w zycie efektéw powstatych w ramach uczelnianych projektéw strategicznych
oraz wspierajacych zadad strategicznych realizowanych na poziomie ogdlnouczelnianym, jak 1
stricte wydzialowym. Uczelniany cel przychodowy zostal dezagregowany na poszczegélne

wydzialy 1 stal sie jednoczesnie gtéwnym celem kazdego wydziatu.

Identyfikacja kluczowych wyzwari, przed ktorymi stoi nasza organizacja, dokonana z

perspektywy trzech jednostek/wydzialéw, wykazala dwie zasadnicze kwestie:

a) nalezy podkresli¢ w tym miejscu, iz kluczowym wyzwaniem, przede wszystkim z
perspektywy wydzialowej (w przypadku Bydgoszczy i Torunia), tak jak zasygnalizowano
to juz wczeéniej - jest poptawa niskiej satysfakcji klienta. Realizacja strategii z
uwzglednieniem komponentu wydzialowego ma spowodowal istotna, pozytywna
zmiane w postrzeganiu Uczelni w tym zakresie;

b) drugim elementem ujetym w strategiach wydzialowych jest aspekt infrastrukturalny —
wypracowanie oraz wdrozenie/przygotowanie do realizacji optymalnego modelu
(zaréwno w wymiarze finansowym, jak i jakosciowym) w zakresie sytuacji

infrastrukturalnej danego Wydziatu.

W prezentowanym dokumencie powyisze elementy znajduja  swoje
odzwierciedlenie w strategiach wydzialowych w projektach: Infrastruktura otaz
Zadowolony Klient. Takie podej$cie pozwoli uwzgledni¢ indywidualne z perspektywy
poszczegblnych jednostek zakresy realizacji dzialaf, stanowigcych przedmiot tych

projektow.

Na ponizszym schemacie nr 3, zaprezentowano ujecie strategii. WSB w Toruniu,
w odniesieniu do planowanych do realizacji projektow strategicznych, z uwzglednieniem aspektu

wydziatowego.
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Schemat nr 3

Strategia WSB w Toruniu 2025

WIZIA UCZELNL: Stabilny i przyjazny Partner ksztalfcacy praktycznie w cyfrowym swiecie
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4.2.1. Strategia WFiZ w Toruniu => ,,Kopernik”

Zgodnie z opisanymi wczesniej zalozeniami, gléwny cel strategii  ¢j to realizacja celu

przychodowego dla WFiZ w Toruniu, tak aby w efekcie cala Uczelnia byla w stanie zrealizowac

gléwny cel strategii 2025.
Rok | 22 | 2028 | 2024 | 2025
Planowane przychody | 25810 | 26130 | 26470 | 26760

Majac na wzgledzie informacje ujete w pkt. 4.2., projektami strategicznymi sricte
zwiazanymi z wydzialem torufiskim, sa projekty — ,Infrastruktura” otaz ,,Zadowolony klient”. Dlatego
tez szczegblowe opisy zwiazane z tymi projektami, w tym: cel, miernik ujeto w tej czeSci

opracowania.

a) PS , Infrastruktura WT” — istota tego ptrojektu jest wypracowanie i okreslenia
akceptowalnych zasad wdrozenia optymalnego modelu (zaréwno w wymiarze
finansowym, jak i jakosciowym) w zaktesie sytuacji infrastrukturalnej Wydziatu.
Najp62niej na koniec Strategii 2025 przedstawiona zostanie koncepcja w tym zakresie
bazujaca na wielowymiarowej, dlugookresowej analizie oraz mozliwosciach rynku
torunskiego.

[w tys. z1]
Cel projektu Wypracowanie i okreslenia akceptowalnych zasad wdrozenia
optymalnego modelu (zaréwno w wymiarze finansowym, jak i
jakoéciowym) w zaktesie sytuacji infrastrukturalnej Wydziatu
Miernik projektu Najpézniej do kofica 2025 roku, przedstawiona zostanie opracowana w

tym zakresie koncepcja, bazujaca na wielowymiarowej, dlugookresowej
analizie oraz mozliwosciach lokalnego rynku.

Kluczowe dziatania 1) analiza realnych wymagafi w zakresie zapotrzebowania
zwigzane z realizacja zasobéw lokalowych, pozwalajacej na efektywna realizacje
Projektu procesu dydaktycznego, uwzgledniajac rozwoj ofertowy przy

jednoczesnym rozwoju rozwigzafi cyfrowych, w tym efektow
wdrozenia modelu ksztalcenia hybrydowego wypracowanego
w ramach PS Ksztalcenie Zdalne;

2) opracowanie zalozen modelu uwzgledniajacego
wielowymiatowa, dlugooktesows perspektywe funkcjonowania
oraz mozliwo$ciach lokalnego rynku;
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3) stworzenie projektu  prezentujacego  przeanalizowane,
optymalne i mozliwe do wdroZenia rozwigzanie, jako
alternatywne dla dotychczasowego modelu

(s3esegdtomy akres dziatan przewidzianych do realizacyi, % perspektywy tego projektu
wydsiatowego, w tym s3eeg6towy harmonagram, sostanie okreslony w karcie PS4).

b) PS ,,Zadowolony klient WI” - ktéry w prezentowanej strategii w ujeciu wydziatowym,

kladzie szczegblnosci nacisk na utrzymanie pozycji tynkowej jednostki, ktére powinno

nastapi¢ m. in. poprzez dbatosé o nalezyty poziom satysfakcji naszego klienta.

[w tys. 2]

Cel projektu

Miernik projektu

Rok

Planowany poziom OFU
-~ WT

Kluczowe dziatania
zwigzane z realizacja
Projektu

Umocnienie lokalnej pozycji wydzial w Toruniu, poprzez podniesienie
poziomu satysfakcji studentéw i stuchaczy funkcjonujacych na tym
wydziale.

Wartos¢ BAM (OFU) dla WT.
2022 ' 2023 2024 2025
3,9 4,0 4,0 4,1

1) efektywne wdrozenie dzialadi, zmierzajacych do umocnienia atrybut
praktyeznosei, poprzez:

- nawigzanie wspdlpracy z partnerami o charakterze strategicznym.
Jednoczesnie ugruntowanie dotychczasowych relacji z biznesem i instytucjami
publicznymi, w tym poprzez realizacje wspdlnych projektéw,;

- wykorzystanie w sposéb optymalny potencjatu posiadanych laboratoriéw i
pracowni do upraktycznienia procesu ksztalcenia;

- wdrozenie na szeroka skalg procesu certyfikacji kompetencji pracownikéw
dydaktycznych, w celu standaryzacji procesu ksztalcenia w nastepujacych
wymiarach — w zakresie umiejetnosci laczenia teorii z praktyka oraz metodyki
1 technologii nauczania;

2) podniesienie poziomu obstugi klienta — umocnienie atrybutu preyjagmoss —
poprzez:

- poprawe jakosci procesu obslugi dziekanatowej, biura karier — podnoszenie
kompetencji obslugowych u pracownikéw z tych dzialéw;

- powolanie Centrum wsparcia studenta, ktérego zadaniem bedzie analiza
przyczyn  tezygnacji, przeniesienie cigzaru kontaktu na uczelnie,
identyfikowanie punktéw zapalnych i reagowanie poprzez wspélne
opracowywanie mozliwych rozwiazafi, wlaczenie Pelnomocnika ds. oséb
niepetnosprawnych do dzialah na rzecz spolecznosci studenckiej, zapewnienie
przestrzeni dla otwartej dyskusji, poprawe obshugi w zakresie pomocy
materialnej oraz wspélpraca z aktywnymi i szczegélnie utalentowanymi
studentami; ustalenie w perspektywie strategicznej mierzalnych i
wetyfikowalnych celéw dla pracownikéw dziatn wraz z systemem oceny 1
motywacji;

- wdrozenie nowego procesu planowania ~ uruchomienie Centrum Ozrganizaciji
i Rozliczesi Dydaktyki (CORD) wedlug nowej koncepcji, w tym wdrozenie w
organizacji nowej funkcji optymalizacyjnej — analityka ds. planowania;
zarzadzenie procesem planowania i rozliczania dydaktyki z poziomu dzialu
miedzywydzialowego, co pozwoli na pelniejsza synchronizacje realizacii zajeé i
lepszy poziom obslugi;

- dalszy rozwoéj koncepcji Welcome Centre (WeCe) w procesie obslugi studenta
zagranicznego,  wypracowanie  optymalnych  standardéw  proceséw
obstugowych; nawiazanie wspélpracy w lokalnymi i krajowymi instytucjami
wspterajacymi proces adaptacji studentéw z zagranicy; okreSlenie zakreséw
odpowiedzialnosci i wspélpracy z pozostalymi dzialami obslugowymi;
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- aktywizacja starostéw, samorzadu studenckiego oraz menedzeréw kierunkéw
w celu wypracowania §ciezek szybkiego treagowania i ksiegi dobrych praktyk;
budowanie §wiadomoséci wspélodpowiedzialnosci za prawidlowa realizacje
procesu;

- usprawnienie proceséw w obszarze obslugi klienta, w tym poprzez ich
uproszczenie, automatyzacje oraz skrocenie obiegu dokumentacii z
wykorzystaniem dostgpnych rozwiazat lokalnych (aplikacje mobilne, programy
wspierajace, systemy komunikacji automatycznej), jak rOwniez poprzez
aktywne wspbltworzenie rozwiazan na poziomie pracy w ramach zespolow
SOTS;

- realizacja zadania “Absolwent - Ambasadorem WSB”, w ramach ktérego Uczelnia
planuje podjecie dzialan zmierzajacych do pozyskanie Absolwentéw -
Ambasadoréw WSB, ktérzy stana si¢ naturalnymi partnerami uczelni z
otoczenia spoleczno-gospodarczego, wspiera¢ beda uczelnie w promowaniu
marki i oferty oraz sami beda jej stalymi odbiorcami.

(s3exegitowy zakres digatan pryewidzianych do realizacii, 3 perspektywy tego projekiu
wydziatowego, w tym s3esegdlowy harmonagram, sostante okreslony w karcie PS).

Tak jak wspomniano w pkt. 4.1 niniejszego dokumentu, realizacja strategii ,,Kopernik”
sprowadzaé si¢ bedzie w istotnej czeéci takze do efektywnego wdroZenia dziatan
wynikajacych z poszczegélnych projektow strategicznych oraz zadan indywidulanych.

Dlatego tez ponizej (po pkt. 4.2.3.) w tabeli nr 3 zaprezentowano réwniez, informacje o
zalozeniach (w tym dzialaniach) zwiazanych z wybranymi ogdélnouczelnianymi projektami
strategicznymi oraz zadaniami indywidualnymi, ktére maja kluczowe znaczenie dla poszczegolnych

jednostek Uczelni, w tym WFiZ w Toruniu.

4.2.2. Strategia WFiZ w Bydgoszczy =>,,Luczniczka”

Wizja Wydzialu w Bydgoszczy to nie tylko bycie Partnerem studenta/stuchacza
ksztalcacym praktycznie w cyfrowym $wiecie, to takze strategia dzialad zmierzajacych w
perspektywie strategicznej 2022-2025 do doréwnania Wydzialowi w Toruniu zaréwno w wymiarze
finansowym, jak i w ,dojrzalosci organizacyjnej”. Jest to wazna kwestia dla Wydziatu w
Bydgoszczy, z uwagi na zaplanowany udzial przychodéw generowanych przez te jednostke w
osiagnieciu celu przychodowego dla Uczelni w roku 2025.

W ramach realizacji strategii wydzialowej (PS Luczniczka) najwazniejsze cele zwiazane sa
z budowaniem pozycji konkurencyjnej, tworzeniem oferty bedacej odpowiedzia na potrzeby rynku,
podnoszeniem rozpoznawalnosci Wydziatu na rynku lokalnym. Realizacje celéw strategicznych
wspiera¢ beda cele operacyjne zwiazane z rekonstrukcja dzialéw obslugowych, usprawnianiem
proceséw wewnetrznych, nawiazywaniem efektywnych partnetstw (rowniez w  zakresie

wspbltworzenia konkurencyjnej oferty produktowej). Nadal waznym elementem strategii
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wydzialowej pozostaje wspieranie ksztalcenia i rozwoju studentéw z niepetnosprawnosciami oraz
wspolptaca ze spotecznoscia akademicka,

Realizacja strategii wydzialu bydgoskiego, szczegblnie w wymiarze przychodowym,
wspierana bedzie poprzez prowadzenie projektéw ogoélnouczelnianych, opisanych w
pierwszej czesci dokumentu strategii, ale tez znajdujacych odzwierciedlenie w ponizszym
optracowaniu. Jednoczeénie dla efektywnego funkcjonowania ekonomicznego wydziatu niezbedna
jest zmiana siedziby — aktualnie funkcjonujace rozwiazanie oparte na najmie dlugoterminowym to
brak wystarczajacego zaplecza do realizacji procesu dydaktycznego oraz starzejaca si¢ infrastruktura
przy relatywnie wysokich kosztach utrzymania. W zwigzku z duzym projektem inwestycyjnym
jakim jest uruchomienie trzeciego wydziatu Uczelni, w tej perspektywie strategicznej przewiduje sig
opracowanie koncepcji dla dalszego funkcjonowania, zakladajacej wdrozenie konkretnego,

zoptymalizowanego rozwigzania.

W odniesieniu do celu przychodowego, na podstawie ocenionego potencjatu rynkowego
uwzgledniajacego rozwoj oferty oraz remodelowanie funkcjonujacej aktualnie oferty dydaktyczaej,

zakladane sa ponizej zaprezentowane cele ptzychodowe:

SR P T T ey (A
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ey | =Nl R
=== —wianse Bl

Planowane przychody
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Analogicznie do opisanych w dokumencie zalozed w ramach strategii wydzialowej (PS Euczniczka)
tealizowane beda projekty ,,Infrastruktura WB” oraz ,,Zadowolony klient”. W ponizszym module
opisane zostaly podstawowe zalozenia obydwu projektéw — zastosowana metodologia oraz
okteslone wskazniki maja charakter zalozef podstawowych, szczegblowe harmonogramy oraz

zakres dzialan doprecyzowane zostang w kattach projektéw.

a) PS,,Infrastruktura WB” — istots tego projektu jest wypracowanie optymalnego modelu
(zaréwno w wymiarze finansowym, jak i jakoSciowym) w zaktesie sytuacji
infrastrukturalnej Wydziatu. W okresie strategicznym opracowane zostanie rozwiazanie
pozwalajace na optymalne zarzadzanie baza lokalowa, zakladajace rezygnacie z aktualnego
modelu (najmu dlugoterminowego). Skonkretyzowany projekt przedstawiony zostanie
najpoznie] w roku 2025, uwzgledniajac dostepne rozwiszania otaz sytuacje ekonomiczng
Uczelni. Maksymalizacja przychodéw przy jednoczesnej dbalosci o jakos¢ obstugi klienta,

zgodnie z przeptowadzonymi analizami pozwoli na niezbedne w tym zakresie inwestycje.

[w tys. z1]
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Cel projektu Wypracowanie i zatwierdzenie modelu w zakresie sytuacji

infrastrukturalnej Wydziatu

Miermik projektu Nie pézniej niz w 2025 toku, przedstawiony zostanie projekt dla
wydzialu bydgoskiego opisujacy skonkretyzowane —rozwigzania
dotyczace bazy lokalowej.

Kluczowe dziatania 1) analiza wymagai w zakresie wielkosci zasobéw lokalowych,

zwigzane z realizacja pozwalajacej na efektywna realizacje procesu dydaktycznego,

Projektu uwzgledniajac rozwdj ofertowy przy jednoczesnym rozwoju

rozwigzafi cyfrowych;

2) nawiazanie wspolpracy z lokalnymi firmami po$redniczacymi,
aktywne poszukiwanie lokalizacji oraz alternatywnych
rozwiazan;

3) podnoszenie efektywnosci realizacji zaje¢ z wykotzystaniem
dostepnych metod ksztalcenia na odleglos¢, pozwalajace na
obnizenie kosztéw najméw zewnetrznych i wypracowywanie
rezerw finansowych uprawdopodabniajacych osiagniecie celéw
w petspektywie finansowej;

4) stworzenie projektu  prezentujacego  przeanalizowane,
optymalne i mozliwe do wdrozenia rozwiazanie, zakladajace
rezygnacje z dotychczasowego modelu

(zesegdlomy sakres dsialar pryewidsganych do realizagi, 3 perspektywy tego projekin
wydziatowego, w tym ssyegétowy harmonogram, ostanie okreslony w karcie PSu).

b) PS,,Zadowolony klient WB” — projekt tealizowany we wszystkich wydzialach uczelni, dla

wydziahu bydgoskiego ukierunkowany na poprawe aktualnych parametréw, szczegélnie w
obszarach o niskim poziomie oceny zaréwno wéroéd klientow wewnetrznych jak 1 w
wymiarze tynkowym. Na podstawie dostepnych wynikéw BAM oraz diagnozy
problematycznych aspektéw zwiazanych z obstuga studenta i procesu dydaktycznego,
wdrozone zostang dzialania majace na celu podnoszenie satysfakcji klienta. Efekt mozliwy
jest do osiagniecia pod warunkiem wdrozenia skoordynowanego, kompleksowego planu
dla wydziatu, uwzgledniajacego zarzadzanie procesowe, budowanie $wiadomosci
wszystkich oséb odpowiedzialnych za procesy obslugowe. Dzialania kierowane beda
zardwno do wewnatrz organizaci, jak rowniez na zewnatrz — z punktu widzenia wydzialu
niezwykle istotne sa relacje z otoczeniem, wspéldzialanie w waznych dla lokalnego rynku
projektach, budujace rozpoznawalno$é uczelni jako wiarygodnego i wspolpracujacego
partnera. Nalezy zaznaczyé, ze cze$¢ dzialai realizowana bedzie poprzez struktury
dwuwydzialowe/miedzywydzialowe dla osiagnicia jak najlepszych wynikéw przy
jednoczesnym korzystaniu z efektéw synergii — wyeliminowane zostana roznice w
zarzadzaniu poszczegdlnymi etapami proceséw, eliminowane bedzie postrzeganie korzysci
z punktu widzenia wydziatu, nacisk polozony zostanie na wspolne wypracowywanie

rozwiazah przy jednoczesnej dbatosci o spéjnosc i efektywnosc.
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Cel projektu

Miernik projektu

Rok |
Planowany poziom OFU
- WB

Kluczowe dziatania

zwigzane z realizacja
Projektu

Odbudowanie i umocnienic lokalnej pozycji Wydziatu w
Bydgoszczy, poprzez podniesienie poziomu satysfakcji studentéw i
stuchaczy funkcjonujacych na Wydziale w Bydgoszczy.
1) Wartoé¢ BAM (OFU) dla WB. }
2022 2023 2024 2025
3,9 4,0 4,0 4,1

1) efektywne wdrozenie dzialafi, zmierzajacych do umocnienia atrybut
praktyeuosii, poprzez:

- nawigzanie wspolpracy 2z pattnerami o charakterze strategicznym.
Jednoczesnie ugruntowanie dotychczasowych relacji z biznesem i instytucjami
publicznymi, w tym poprzez realizacje wspdlnych projektéw;

- wykozrzystanie w sposéb optymalny potencjatu posiadanych laboratoriow i
pracowni do upraktycznienia procesu ksztalcenia;

- wdrozenie na szeroka skale procesu certyfikacji kompetencji pracownikéw
dydaktycznych, w celu standaryzacji procesu ksztalcenia w nastepujacych
wymiatach — w zakresie umiejetnosci laczenia teorii z praktyka oraz metodyki
i technologii nauczania;

2) podniesienie poziomu obstugi klienta — umocnienie atrybutu preyjagmosé —
poptrzez:

- poprawe jakoéci procesu obslugi dziekanatowej, biura katier — podnoszenie
kompetencji obstugowych u pracownikéw z tych dziatéw;

- powolanie Centrum wsparcia studenta, ktérego zadaniem bedzie analiza
przyczyn rezygnacji, przeniesienie cigzatru kontaktu na  uczelnie,
identyfikowanie punktéw zapalnych i reagowanie poptzez wspélne
opracowywanie mozliwych tozwiazaf, wiaczenie Pelnomocnika ds. oséb
niepelnosprawnych do dzialad na rzecz spolecznosci studenckiej, zapewnienie
przestrzeni dla otwartej dyskusji, poprawe obslugi w zakresie pomocy
materialnej oraz wspélpraca z aktywnymi i szczegélnie utalentowanymi
studentami; ustalenie w perspektywie strategicznej mierzalnym i
weryfikowalnych celéw dla pracownikéw dziatu wraz z systemem oceny i
motywacji;

- wdrozenie nowego procesu planowania — uruchomienie CORD wedlug
nowej koncepcji, w tym wdrozenie w organizacji nowej funkcji
optymalizacyjnej — analityka ds. planowania; zarzadzenie procesem planowania
i rozliczania dydaktyki z poziomu dzialu miedzywydzialowego, co pozwoli na
pelniejsza synchronizacje realizacji zajec i lepszy poziom obslugi;

- dalszy rozwoj koncepcji Welcome Centte (WeCe) w procesie obstugi studenta
zagtanicznego,  wypracowanie  optymalnych  standardéw  proceséw
obstugowych; nawizzanie wspélpracy w lokalnymi i krajowymi instytucjami
wspierajacymi proces adaptacji studentéw z zagranicy; okreflenie zakresow
odpowiedzialnosci i wspolpracy z pozostalymi dziatami obstlugowymi;

- aktywizacja starostéw, samozrzadu studenckiego oraz menedzeréw kierunkéw
w celu wypracowania §ciezek szybkiego reagowania i ksiegi dobtych praktyk;
budowanie §wiadomosci wspélodpowiedzialnoéci za prawidlowa realizacje
‘procesu;

- usprawnienie proceséw w obszarze obslugi klienta, w tym poprzez ich
uproszczenie, automatyzacje oraz skrécenie obiegu dokumentaci =z
wykorzystaniem dostepnych rozwiazai lokalnych (aplikacje mobilne, programy
wspierajace, systemy komunikacji automatycznej), jak réwniez poprzez
aktywne wspoitworzenie rozwigzad na poziomie pracy w ramach zespoléw
SOTS;

- realizacja zadania “Absolwent - Ambasaderem WSB”, w ramach ktérego Uczelnia
planuje podjecie dzialadi zmierzajacych do pozyskanie Absolwentéw -
Ambasadoréw WSB, ktérzy stana si¢ naturalnymi partnerami uczelni z
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otoczenia spoleczno-gospodatczego, wspieraC beda uczelnie w promowaniu
marki i oferty oraz sami beda jej stalymi odbiorcami.

(s3ezeg0towy sakres dyialah prsewidsianych do realizagi, 3 perspektywy tego projekin
wydsiatoweso, w tym ssesesdlowy harmonggram, Sostante okreslony w karcie PS).

Poza opisanymi projektami skladajacymi si¢ na PS Fuczniczka, osiagniecie zalozonych
celéw opiera¢ bedzie si¢ réwniez w znaczacej mierze na efektywnym wdrazaniu rozwiazan
wyptacowywanych w ramach pozostalych projektéw strategicznych oraz zadanl indywidualnych.

Analogicznie do pozostalych strategii wydzialowych, w tabeli nr 3 zaprezentowano
informacje o zalozeniach (w tym dzialaniach) zwiazanych z wybranymi ogélnouczelnianymi

projektami strategicznymi otaz zadaniami indywidualnymi, ktére maja znaczenie dla wszystkich

s

Strategia ,, Wi6kniarz” jest odpowiedzia Uczelni w zakresie kluczowego aspektu
2l J P & P

wydziatéw, w tym WFiZ w Bydgoszczy.

4.2.3. Strategia WSS w Lodzi => ,, Wekniarz”

strategicznego zwiazanego z rozwojem tetytorialnym WSB w Toruniu. Realizacja tej strategii, jest
w tej perspektywie strategicznej, warunkiem koniecznym do osiagniecia nadrzednego celu
otganizacji w perspektywie 2025 — tj. wielko§¢ przychodu 67 mln z1, z czego WSS L.6dz zrealizuje

ptzychéd na poziomie blisko 14 mln.

Wg dokonanych analiz przygotowanych przez DBIAM TEB AKADEMIA realizujac cele
na studiach I stopnia, w 2024 WSB L4dz bedzie w pierwszej tréjce uczelni pod wzgledem
naboréw na rynku platnym, natomiast na studiach II stopnia w kolejnym okresie strategicznym
mozliwe jest osiagniecie pozycji lidera w wojewddztwie 16dzkim. Patrzac diugofalowo wydzial

té6dzki ma byé najwigkszym wydziatem w grupie WSB Torun.

Pierwsze lata funkcjonowania na tym rynku to przede wszystkim budowanie $wiadomosci
marki, twotzenie kierunkéw ksztalcenia atrakcyjnych dla studentéw i sluchaczy, efektywna
realizacja ~ procesu  dydaktycznego, dobrze  zaprojektowana  obsluga  studentow.
Na sukces WSS £.6dz sktadaé sie bedzie wiele czynnikéw i Uczelnia ma swiadomo$¢ jak wazne jest
wdrazanie najlepszych mozliwych praktyk w ww. obszarach. Bez watpienia pierwszy rok
funkcjonowania na rynku t6dzkim bedzie podstaws do korekty w planowanych dzialaniach patrzac

na to jak na wejscie nowej uczelni zareagowali klienci oraz konkurencja.

30|Strona



Zgodnie z opisanymi wczesniej zalozeniami, gléwny cel strategii wydzialowej to realizacja

celu przychodowego dla WSS w f.odzi, tak aby w efekcie cata Uczelnia byla w stanie zrealizowad

gltéwny cel strategii 2025.

W tamach Strategii Wydziatowej ,,Wikniary’ wyodrebniono Projekty Strategiczne oraz
zadania indywidualne, ktérych realizacja bedzie wspierala cel projektu.

a) PS ,Zadowolony klient WE” — mocno wierzymy, ze ukladajac procesy obslugowe na
nowym wydziale, kotzystajac z dobrych praktyk wypracowanych w Grupie WSB,
zapewnimy poziom obstugi i satysfakcji naszego klienta, kt6ry bedzie naszym wyréznikiem
na rynku 16dzkim. W ramach tego PS zaplanowane sa dziatania wspierajace atrybuty marlki.

Cel projektu Obstuga studentéw i stuchaczy wyréznikiem rynkowym WE

Miernik projektu Wattos¢ BAM (OFU) dla WEL. i

Rok 2022 2023 2024 2025

Planowany poziom OFU XXX 4,25 4,25 4,30

-WT

Kluczowe dzialania 1) efektywne wdrozenie dzialad, zmierzajacych do budowanie na wydziale

zwigzane z realizacja 16dzkim atrybutu praktycznoss, poprzez: . o

Projektu - nawiazanie wspolpr.ac‘y 2 partnerami o c'harakte_rze strategicznym, nawiazanie
relacji z biznesem i instytucjami publicznymi, w tym poptzez realizacje
wspdlnych projektéw;

- zapewnienie laboratoriéw i pracowni do upraktycznienia procesu ksztalcenia;
- wdrozenie procesu certyfikacji kompetencji pracownikéw dydaktyczaych, w
celu standaryzacji procesu ksztalcenia w nastepujacych wymiarach — w zakresie
umiejgtnosci Iaczenia teorii z praktyka oraz metodyki i technologii nauczania;
2) zapewnienie wysokiego poziomu obstugi klienta — budowa atrybutu
preyjaznesé — poprzez:

- wypracowanie i wdrozenie wyrézniajacego standardu procesu obslugi
dziekanatowej — tzw. Centrum Spraw Studenta, dzialu studiéw
podyplomowych, biura karier — rekrutacja pracownikéw o oczekiwanych
kompetencjach obslugowych; od pierwszych dni pracy zapewnienie
dostepnosci dzialéw obstugowych przez 7 dni w tygodniu; korzystanie 2
najlepszych praktyk w grupie WSB

- powolanie w kolejnym etapie Centrum Wsparcia Studenta, ktérego zadaniem
bedzie analiza przyczyn rezygnacji, przeniesienie cigzaru kontaktu na uczelnie,
identyfikowanie punktéw zapalnych i reagowanie poprzez wspblne
opracowywanie mozliwych rozwiazan, wlaczenie Pelnomocnika ds. oséb
niepetnosprawnych do dzialad na rzecz spotecznosci studenckiej, zapewnienie
przesttzeni dla otwartej dyskusji, poprawg obslugi w zakresie pomocy
materialnej oraz wspélpraca z aktywnymi i szczegélnie utalentowanymi
studentami; ustalenie w  perspektywie strategicznej mierzalnym i
weryfikowalnych celéw dla pracownikéw dzialu wraz z systemem oceny i
motywacj;

- realizacja efektywnego procesu planowania — wypracowanie modelu
wspSipracy miedzyvwydziatowej TBEL
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- powolanie (przy uzyskaniu funduszy zewnetrznych) Welcome Centre (WeCe)
w procesie obslugi studenta zagranicznego, wypracowanie optymalnych
standardéw proceséw obslugowych; nawiazanie wspélpracy w lokalnymi i
krajowymi instytucjami wspierajacymi proces adaptacji studentoéw z zagranicy;
okreslenie zakreséw odpowiedzialnosci i wspélpracy z pozostalymi dzialami
obslugowymi;

- powolanie i opieka nad samorzadem studenckim, polozenie nacisku na
wypracowanie $ciezek szybkiego reagowania 1 ksiegi dobrych praktyk;
budowanie $wiadomosci wspdélodpowiedzialnosci za prawidlows realizacje
procesu;

- kotzystanie z rozwigzan wypracowanych w TB dot. usprawnienia proceséw
w obszarze obslugi klienta, w tym poprzez ich uproszczenie, automatyzacje
oraz skrécenie obiegu dokumentacji z wykorzystaniem dostepnych rozwiazan
lokalnych (aplikacje mobilne, programy wspierajace, systemy komunikacji
automatycznej), jak réwniez poprzez aktywne wspoltworzenie rozwiazan na
poziomie pracy w ramach zespoléw SOTS

(s3ezeg0towy qakres dsiatlar prewidsianych do realizagi, 3 perspekiywy tego projekiu
wydzialoweso, w 1ym sczesslowy harmonogram, sostanie okreslony w karvie PSs).

b) PS “Infrastruktura WE” — w toku prowadzonych w poprzednim okresie strategicznym
analiz rynku nieruchomoéci, zakupiono dwa budynki, z czego jeden z nich, wezesniej stuzyl
réwniez dziatalnosci edukacyjnej (co byto dobra baza startows pod realizacje inwestycji).
Zgodnie z umowa zawarta z wykonawca w sierpniu 2022 r. Uczelnia planuje zakoniczy¢
prace remontowo - budowlane w dwéch zakupionych budynkach — budynek dydaktyczny
oraz budynek rektoratowy. Dzieki uzyskanemu wsparciu wewnatrz grupy, ktory znaczaco
wspiera budzet, ktéty uczelnia uzyskala w ramach $rodkéw kredytowych, tealizowany
zakres inwestycji obejmuje obie nieruchomosci. Prace w obu budynkach dotycza
niezbednego zakresu m.in. zapewnienia bezpieczefistwa ppoz., czy ods$wiezenia elewacji.
Natomiast w budynku dydaktycznym obejmuja zakres m.in. remontu lazienek czy
odmalowania pomieszczefi na wszystkich kondygnacjach. W przypadku budynku
rektoratowego tealizowane prace obejma ptzebudowe parteru 1 jego atanzacje w
atrakcyjnym dla kandydatéw i studentéw ujeciu oraz odmalowanie pomieszczenl na I
pietrze. Prace zwiekszajace atrakcyjno$¢ zaréwno w budynku dydaktycznym jak i
rektoratowym jak np. wymiane stolatki wewnetrznej, czy w przypadku budynku
rektoratowego remont II pietra odtozono w czasie — wiazac decyzje o uruchomieniu tych

prac z osiagnieciem lub przekroczeniem planowanych przychodow.

Budzet inwestycji
W zakresie projektu infrastruktura nalezy wskaza¢ na kilka wymiaréw inwestycyjnych. W
pierwszym etapie (zrealizowanym w roku 2021) zakupiona zostala nieruchomos$¢ przy ul.

Brzozowej 5/7 w Lodzi. Jeszcze w roku 2021 Uczelnia poniosta koszty zwiazane z odtwarzaniem
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dokumentacji projektowej, niezbednymi procedurami w zaktresie pozyskiwania kredytowania —
wydatki te nalezy traktowac jako naklady i nie maja jeszcze wymiaru kosztowego. W roku 2022
wykonane zostang niezbedne prace remontowo-budowlane opisane juz w strategii wydzialu oraz
uzupelnione zostanie niezbedne wyposazenie w zakresie sal dydaktycznych, jak tez pomieszczen
administracyjnych. Z punktu widzenia okresu ponoszenia nakladéw otaz ich przeznaczenia mozna

dokona¢ niniejszego podziatu ujetego w tabeli nr 5.

Tabela nr 5 [w tys. z1]

opis wydatku (nakfadu)/rok wystepowania 2021 2022 2023 2024 2025

koszty infrastruktury - zakup budynku i prace

dostosowawcze 9211,30 5850,50 XXX XXX XXX

koszty obstugi dtugu (kredytowanie inwestycji) 29,40 350,00 XXX XXX XXX

wyposazenie pomieszczef/majatek ruchomy 30,00 114500 380,00 290,00 28500
Suma: | 9270,70 734550 380,00 290,00 285,00

Niezaleznie od wskazanych powyzej wartoéci, uczelnia w oktesie strategicznym ponosié¢ bedzie
naklady zwiazane 2 utrzymaniem infrastruktury, nakladami na promocje i wynagrodzenia oraz
rozwijaniem wydziatu. Szczegdlowy kosztotys zawarty zostal w zalaczniku nr 2 do niniejszego
dokumentu, w zakladce E-nowy wydzial. Aby sprosta¢ tak wysokiemu poziomowi inwestycji
Uczelnia pozyskata kredyt inwestycyjny w kwocie 9,6 mln PLN, zainwestowata $rodki wlasne w
zakup nieruchomosci oraz w okresie generowania strat przez wydzial przeznaczaé bedzie na ich
poktycie wypracowane rezerwy finansowe. Jednocze$nie jako uzupelnienie mozliwoéci
finansowych wystapila o finansowanie w ramach pozyczki wewnetrznej w grupie TEB Akademia,
pozwalajacej na wspatcie pokrycia niedoboréw w pierwszych latach realizacji inwestycji. Reagujac
na zmieniajaca si¢ sytuacje geopolityczna oraz analizujac naturalne fluktuacje plynnosciowe WSB

w Toruniu zaklada w okresach spadku $rodkéw pienigznych finansowanie kredytem obrotowym.

Cel projektu Sprawna realizacja prac remontowo-budowlanych oraz
utrzymanie obiektéw w standardzie atrakcyjnym dla
\ studenta + komercjalizacja powierzchni

Miernik projektu Ukoficzenie remontu w terminie umowy otaz przygotowanie i realizacja
koncepcji zawartych w punktach 2:6.

Kluczowe dzialania 1) Realizacja remontu zgodnie z harmonogramem rzeczowo-
zwigzane z realizacja finansowym.
Projektu 2) Nawiazanie lokalnych partnerstw w zakresie np. brandowanej

strefy studenta; dedykowanych sal czy laboratoriéw

3) Podnajem czeSci gastronomicznej

4) Kometcjalizacja powierzchni w zakresie najméw w ciagu
tygodnia

5) Rozpatrzenie w  perspektywie  strategicznej najméw
zewnetrznych weekendowych
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6) Zabezpieczenie zaplecza parkingowego we wspolpracy z
okolicznymi sasiadami.

(szezegdtowy gakres diiatah prewidzianych do realizagi, 3 perspektywy tego projekin
wydziatowego, w tym szu3egbtowy harmonagram, ostanie okreslony w karcie PS#).

Analogicznie do pozostalych strategii wydzialowych, w tabeli nr 3 zaprezentowano
informacje o zalozeniach (w tym dzialaniach) zwiazanych z wybranymi ogdlnouczelnianymi
projektami strategicznymi oraz zadaniami indywidualnymi, ktére maja znaczenie dla wszystkich

wydziatéw, w tym WSS Lédz.

4.2.4. Strategia Wydzialowe vs. projekty strategiczne ogélnouczelniane otaz zadania
indywidualne wspierajace realizacj¢ celu nadrz¢dnego

W tabeli nr 6 zaprezentowano, informacje o zatozeniach (w tym dzialaniach) zwiazanych z
wybranymi ogélnouczelnianymi projektami strategicznymi oraz zadaniami indywidualnymi, ktére

maja kluczowe znaczenie dla poszczegblnych Wydzialéw WSB w Toruniu.
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5. Grupowe projekty strategiczne

Pozostale strategiczne dzialania podejmowane przez Uczelnig, zwizzane beda z realizacja
projektéw grupowych TEB Akademia, do ktétrych naleza ponizej ujete w tabeli PS. W zestawieniu
ptzedstawiono takze podstawowe cele do ztealizowania w latach 2022-25, w ramach

poszczegdblnych projektéw grupowych.

Jednoczesnie nalezy podkreslic w tym miejscu, ze osoby zaangazowane w realizacje
poszczegolnych projektéw grupowych z poziomu WSB w Toruniu (jako sporsorsy/ lidersy/ cxtonkowie
espoliw projektowych) wskazane zostang w 2022 r.

Strategia Grupy TEB Akademia
WSB w Toruniu funkcjonuje w ramach Grupy TEB Akademia (GTA), ktéra tworza;
¢ Dolnoslaska Szkota Wyzsza we Wroclawiu
¢ Wyzsza Szkola Bankowa w Gdarisku
o  Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
®  Wyzsza Szkola Bankowa w Toruniu
o Wyzsza Szkola Bankowa w Warszawie
e Wyzsza Szkola Bankowa we Wroclawiu

Ponadto uczelnia jest uczelnia stowarzyszona Federacji Naukowej WSB-DSW i swoja

dzialalno§¢ w zakresie naukowo-badawczym koordynuje w jej ramach.

W zwiazku z powyzszym w celu realizacji korzysci skali i efektéw synergii, obok wielu
innych biezacych dzialati procesowych, uczelnia czes¢ zamierzed i projektéw strategicznych

realizuje wspolnie z innymi uczelniami GTA.

W ramach dokumentu ,,Strategia Grupy TEB Akademia na lata 2022-25 z perspektyws,
20307 (Strategia GTA 2025) zdefiniowano piec grupowych projektéw strategicznych. Cel gléwny
projektu grupowego stanowiacy jednoczesnie jeden z celéw strategicznych Naczelnej Kadry
Kierowniczej uczelni okreslony zostanie najpézniej w tamach rewizji strategii, ktéra zostanie
przeprowadzona w ostatnim kwartale roku 2022. Proponowanym celem jest cel powiazany z

osiggni¢ciem przez uczelnie Grupy statusu uniwersyteckiego. Jako alternatywne cele brane s3 pod
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uwage cel zwiazany z PS Zagranica (pod warunkiem kontynuacji projektu strategicznego w latach

2023-25) oraz cel zwigzany z transformacja cyfrowa.
Projekt strategiczny Transformacja Cyfrowa

Cel projektu strategicznego:

Zbudowanie przewagi konkurencyjnej poprzez skuteczne wdrozenie nowych technologii,
umiejetnos$é ich wykorzystania przez pracownikéw otganizacji 1 efektywne wlaczenie w ladcuch

wattosci oferowanych interesariuszom uczelni.

Krétki opis projektu strategicznego:

W ramach projektu realizowany bedzie zestaw dziatafi shuzacych zwigkszeniu dojrzatosci
cyfrowej podmiotéw GTA poprzez wdrozenie nowych lub rozwéj juz wdrozonych systemow

informatycznych, w tym w szczegdlnosci:
e System Obstugi Toku Studiéw
e DPortal 3.0.
e Aplikacja mobilna
e DPlatforma ksztalcenia zdalnego Moodle

e Pakiet Microsoft 365

Najwazniejszym kamieniem milowym PS Transformacja Cyfrowa jest wdrozenie od toku

akademickiego 2023 /24 nowego Systemu Obstugi Toku Studiéw oraz Portalu 3.0.

Ponadto w ramach PS realizowane beda dzialania zwiazane z systemem zarzadzania funkcjq
IT w GTA, projektami poprawiajacymi bezpieczestwo I'T oraz dzialania w zakresie R&D, ktérych
celem jest okreslenie nowych — zwigkszajacych konkurencyjno$¢ obszaréw wykotzystania
systeméw IT i ktére moga w wyniku podejmowanych w toku rewizji strategicznych decyzji

rozszerzy¢ zakres PS Transformacja Cyfrowa.
Projekt strategiczny Nauka i Federacja

Cel projektu strategicznego:

Osiagniecie uprawnien uniwersyteckich na poziomie Federacji. Cel zostanie zweryfikowany

po ogloszeniu wynikéw ewaluacji w 2022 t.
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Kroétki opis projektu strategicznego:

W roku 2022 bedzie miata miejsce ewaluacja dzialalnosci jednostek naukowych, ktérej
podlegaé bedzie Federacja Naukowa WSB-DSW oraz odrebnie Wyzsza Szkola Bankowa w
Toruniu. W roku 2022 dzialania strategiczne skoncentrowane sa na dokoficzeniu czynnosci
administracyjnych zwigzanych z ewaluacja 2017-2021, wyptacowaniu modelu finansowania
Federacji oraz dzialaniach zwigzanych z systemem zarzadzania i wspatcia dzialalnosci naukowej
(wydawnictwo, czasopisma naukowe, Centrum Badafi i Komercjalizaciji). Dzialalno$é naukowo-
badawcza prowadzona bedzie z zalozeniem zmierzania w perspektywie $redniookresowej do
uzyskania statusu uniwersyteckiego tj. uzyskania kategorii B+ w co najmniej 6 dyscyplinach w
ramach Federacji. Wyniki ewaluacji w 2022 postuza do wyznaczenia dalszych celéw strategicznych

— uttzymanie statusu akademickiego vs. zmierzanie do osiagniecia statusu uniwersyteckiego.

W wyniku realizacji PS, Federacja funkcjonowaé bedzie jako prywatne, miedzynarodowe

centrum naukowe wspierajace dziatania uczelni Grupy.

Projekt strategiczny Rebranding

Cel projektu strategicznego:

Wsparcie dlugookresowej polityki rozwoju GTA poprzez wyptacowanie i wdrozenie
modelu rebrandingu dla wszystkich podmiotéw GTA. Wypracowanie marki wspélnej dla
wszystkich podmiotéw w GTA wesprze rozwdj ofertowy (wdrozenie oferty uniwetsalnej), rozwéj
terytorialny (wlaczanie do sieci nowych podmiotéw), stworzy unikatowa przewage rynkows
(wlasna, odr6zniajaca marka) oraz ograniczy tyzyko sporéw prawnych z uczelniami stosujacymi
obecnie skrét WSB.

Kroétki opis projektu strategicznego:

W ramach ptojektu wypracowany zostanie nowy spéjny system brandingowy dla
wszystkich podmiotéw GTA obejmujacy takze mozliwos$¢ prezentowania oferty dydaktycznej w
tamach wyspecjalizowanych submatek powigzanych z dziedzinami ksztatcenia. Wdrozenie nowych

nazw uczelni, logotypéw oraz spdjnego systemu identyfikacji wizualnej planowane jest na rok 2024
lub 2025.
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Projekt strategiczny Zagranica

Cel projektu strategicznego:

Celem realizowanego w roku 2022 projektu strategicznego jest wypracowanie decyzji co
do celu i zakresu prowadzenia przez uczelnie we wspélpracy z TEBA wspolnego grupowego

projektu strategicznego.

Krétki opis projektu strategicznego:

Projekt strategiczny Zagranica w 2022 roku realizowany bedzie w formie programu,
skladajacego si¢ z trzech projektéw. W ramach obszaru Rekrutacja zostanie wypracowana
koncepcja i model, w tym cele oraz biznesplan rekrutacji grupowej. Zaklada sie przygotowanie
wariantéw scenariuszowych potencjalnej realizacji projektu w latach 2023-25. W obszatze
Ekspansja wyptacowana zostanie koncepcja i model, w tym cele oraz zalozenia do biznesplanu i
zalozenia potencjalnej inwestycji GTA. W ramach obszaru Budowania systemowych rozwiazan
wspierajacych umiedzynarodowienie ~przygotowane zostana rekomendacje potencjalnych
tozwiazafi o charakterze systemowym, wspierajacych z poziomu Grupy umiedzynarodowienie

szkot wyzszych GTA.

Decyzja o kontynuacji PS Zagranica zostanie podjeta w rewizji Strategiit GTA 2025 pod
koniec roku 2022.

Projekt strategiczny Sprzedaz

Cel projektu strategicznego:

Rozwdj funkcji sprzedazy i zbudowanie przewagi konkurencyjnej, ktérej efektami beda:

e wzrost konwersji z kandydata polskiego na przyjetego,

e zwickszenie sprzedazy naszych produktéw do biznesu na rynku polskim.
Krétki opis projektu strategicznego:

Projekt strategiczny Sprzedaz koncentruje si¢ na czterech obszarach biznesowych:
e B2C Polska — klient indywidualny
e B2B Polska — klient biznesowy i instytucjonalny
e B2C Zagranica — klient indywidualny (cudzoziemiec)

e B2B2C Zagranica — postednik lub partner pozyskujacy klientéw indywidualnych
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Rozwigzania zaproponowane do wdrozenia w PS Sprzedaz skupiaja si¢ na poprawie
efektywnosci w obszarze B2C Polska i B2C Zagtanica oraz na ptzebudowaniu nieefektywnego
~ modelu sprzedazy w obszarze B2B Polska i B2B2C Zagranica. Kazdy z wyzej wymienionych
obszaréw zawiera w sobie komponent technologiczny, ktéry jest kluczowy dla dalszego rozwoju.
Drzicki przemyslanej digitalizacji sprzedazy bedziemy w pelni pokrywaé, wspieraé, wykorzystywaé

1 mierzy¢ procesy sprzedazowe, obstugowe i posprzedazowe.

Strategia GTA 2025 podlegaé bedzie corocznym rewizjom strategicznym ukierunkowanym
nie tylko na ocene osiaganych efekt6éw, ale przede wszystkim na ocene adekwatnosci realizowanych
projektéw do aktualnych wyzwaii rynkowych i organizacyjnych, otaz mozliwosci podejmowania
nowych inicjatyw strategicznych z uwzglednieniem warunkéw otoczenia, zawartodci i realizacji

strategii poszczegdlnych podmiotéw oraz mozliwosci finansowych organizacji.
Kluczowe kamienie milowe Strategii GTA 2025:
® 2022 — rewizja strategiczna i podjecie decyzji dotyczacych:

gléwnego celu grupowego okreslonego w Strategii GTA 2025;

decyzji i trybu pracy w obszarze Status uniwersytecki (kategotia Uniwersytet);

dalszej realizacji PS Zagtanica;

sensownosci uruchomienia grupowego projektu strategicznego Ksztalcenie Zdalne
bazujacego na zamietzeniach i projektach strategicznych okre§lonych w strategiach
uczelni;

ewentualnej realizacji PS Attybuty Marki 2.0.

O ewentualnego przywrécenia dzialaii kosztowych w PS Sptzedaz w obszarze B2C
Zagranica 1 B2B2C Zagranica

O 0 O O

o}

® 2023 — wdrozenie systemu SOTS i Portalu 3.0. (na rok akademicki 2023 /24)
e 2024 lub 2025 - wdrozenie Rebrandingu

WSB w Toruniu bedzie wspierad realizacje grupowych projektéw strategicznych zaréwno
finansowo, otganizacyjnie jak i w zakresie dedykowanych do realizacji tych zadad zasobdw

ludzkich, zgodnie z rolami przypisanymi przez lideréw poszczegélnych projektéw.
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6. Finanse strategii - wybrane informacje

a) budzet (koszty/ nakitady)
W odniesieniu do projektéw strategicznych realizowanych na poziomie Uczelnt, szacowane
koszty/naktady skalkulowane i zaprezentowane zostaly w niniejszym dokumencie w punkcie 4 —

w odniesieniu do poszczegdlnych PS-6w oraz w zalaczniku nt 2.

Dla wykazania pozioméw przychodéw potwierdzajacych wczesniej prezentowana
dezagregacje oraz syntetycznie prezentujac wyniki w okresie strategicznym, sporzadzona zostala
ponizsza tabela nr 7. W przypadku projektéw strategicznych, w stosunku do kt6rych na tym etapie
trudno dokonaé wyboru watiantu (np. w zaktesie doboru kierunkéw uruchamianych w kolejnych
latach) zastosowano koszty ustednione. Kazdorazowo zaklada sie, ze na etapie uruchamiania
naktadéw (podejmowania decyzji), dokonana zostanie zaréwno analiza finansowa jak tez analiza
potencjalu, pozwalajaca na wybdr optymalnych rozwigzaf, wspierajacych tealizacje celu
przychodowego 1 rentowno$ciowego w diugiej perspektywie. Jednoczesnie w momencie
uruchamiania inwestycji w poszczegdlne etapy, oceniana bedzie mozliwos¢ finansowania $rodkami

zewnetrznymi (unijnymi).

Tabela nr 7 [w tys. z1]
Rachunek 2021 2022 2023 2024 2025
Zyskoéw i Strat Estymacja  Prognoza  Prognoza  Prognoza  Prognoza
1 Przychody 52 473 52 620 52 050 59 110 67 370
a dydaktyczne 39 603 44062 49 070 55310 63 050
b granty 11 565 7782 2 680 3 500 4000
c pozostale 1305 776 300 300 320
2 Koszty, w tym: 50 413 54 456 54 370 59 109 65 373
3 Wynik Brutto 2 060 -1836 -2320 1 1997
4 Rentowno$é % 3,9% -3,5% -4,5% 0,0% 3,0%

Natomiast w ramach dzialan realizowanych jako projekty grupowe ustalono dla perspektywy

strategicznej 2022-25 ponizszy wymiar kosztowy, w oparciu o wypracowane klucze podzialowe -

tabela nr 8.
Tabela nr 8 [w 23]
Projekt Strategiczny Grupowy Koszty/naktady
2022-25
WSB Torun 11 545 949
PS Transformacja Cyfrowa 6 744 760
PS Zagranica 1201 052
PS Nauka i Federacja 1248 505
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PS Rebranding 132970
PS Sprzedaz 2218 662

b) finansowanie dziataf

Projekty strategiczne o charakterze grupowym finansowane beda z nastepujacych #rédel
(tabela nr 9):

- fundusz dziatan wspdlnych (FDW);

- pozyskane $rodki zewnetrzne;

- budzet wlasny Uczelni.
Tabela nt 9 [w 2}
Projekt Strategiczny Grupowy Koszty/naktady
2022-25

WSB w Toruniu 11 545 949
Granty 2962 245
FDW 225172
Budzet Uczelni 8 041 039
Budzet Uczelni + TEBA 317 493

Szczegdélowy budzet strategii stanowi zatacznik nr 2, do niniejszego dokumentu.

7. Metody zarzadzania i wdrazania strategii w WSB w Toruniu

Po uchwaleniu Strategii WSB w Toruniu na lata 2022-2025 zostanie przyjety nastepujacy tryb
pracy:

a) nad realizacja Strategii czuwa Senat Uczelni, ktéry jest odpowiedzialny za gléwny cel
strategiczny tj. przychéd na poziomie 67 mln z%., jak i za projekty majace wplyw na osiagniecie

gléwnego celu;

b) kazdy z czlonkéw Senatu jest odpowiedzialny przed Senatu, za przypisane mu okreslone
projekty strategiczne (jako Sponsor). Senat podejmuje decyzje w zaktesie zmian w projektach

strategicznych;

c) kazdemu z projektéw strategicznych przypisany jest Lider, ktéry jest odpowiedzialny za
efektywne zarzadzanie i realizacje celu projektu strategicznego. Otganem wykonawczym w

kazdym z projektéw strategicznych bedzie zespot projektowy zarzadzany przez Lidera;

43 |Strona



d)

h)

)

8.

Lider projektu odpowiedzialny jest za sporzadzenie karty projektu strategicznego, najpozniej

do kotica II kwartatu 2022 r. i przestanie do Senatu Uczelni celem zatwierdzenia;

Sponsor i Lider projektu musza mie¢ kompetencje merytoryczne i decyzyjne adekwatne do

charakteru i celu projektu;

organizacyjna strone realizacji strategii, w tym w zaktesie organizacji spotkan rewizyjnych,
2 Y) J gu g Jt sp yjy

gromadzenia informacji dla Senatu itp., zapewnia Lider strategii;

stan realizacji poszczegdlnych projektéw odnotowywany bedzie co najmniej taz na kwattal w

formie raportu — karty stanu realizacji projektu;

wszystkie karty projektu otaz katty stanu realizacji projektu dostepne sa dla Senatu Uczelni na
wirtualnym dysku. W przypadku katt stanu realizacji sa one weryfikowane na poczatku kazdego

kwartalu podczas posiedzen Senatu — jako staly punkt;

co najmniej raz na rok odbywa si¢ rewizja strategiczna z udzialem przedstawiciela

Zalozyciela;

spotkania zespoléw projektowych, ich charakter oraz czestotliwos¢, zaleza od Sponsora i\lub

Lidera projektu;

Podsumowanie

Tak skonstruowana strategia WSB w Toruniu na lata 2022 — 2025 zawierajaca powyze]

opisane projekty, ma w efekcie pozwoli¢ na osiagniecie przez nasza Uczelnie przyjetych glownych

celéw strategicznych.

Majac na uwadze ich istote w tym zlozonos$é, Uczelnia postawila sobie ambitne cele

zaréwno o charakterze:

a) jakosciowym — tj. uruchomienie i budowa silnej pozycji rynkowej Wydziatu Studiéw
Stosowanych w Lodzi. Miara osiagniecia tego celu bedzie realizacja przyjetych celow
przychodowych;

b) ilo§ciowym — tj. osiagniecie w perspektywie 2025 roku, przychodu w wysokosci 67 min zl,
przy zakladanym wskazniku rentownosci w ostatnim roku Strategii - na poziomie nie

nizszym niz 3%.
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W tealizacji projektéw strategicznych przyjeto, podobnie jak w poprzedniej strategii system
zarzadzania przez cele 1 delegowanie czesci kompetencji do sponsoréw i lideréw odpowiedzialnych

za poszczegOlne projekty.

Projekty strategiczne tealizowane w ramach Strategii Uczelni moga byé prowadzone wg
dowolnej metodyki, o ile nie stoi ona w sprzecznoéci z zasadami okreslonymi w Procedurse realizagi
projektow w Wyiszej Skole Bankowes w Torunin. W doborze metodologii realizacji Strategii bedziemy
si¢. réwniez opiera¢ na dobrych praktykach plynacych z wlasnych doéwiadczed oraz zasad

Junkgjonowania LADU PROJEKTOWEGO w Grupie TEB Akademia wersja 3.0.

Jednoczesnie Uczelnia w przyjetym okresie strategicznym, nie zamyka si¢ na
kwestie zwigzane z tematyka ewentualnych przejeé¢/fuzji. W sytuacji pojawienia sig
realnych mozliwoéci WSB w Toruniu jest gotowa do szukania rozwigzan, watiantéw (w
tym zawigzanych z szukaniem Zrédel finansowania), jesli w otoczeniu pojawi si¢ tynkowa
»okazja”. Jest to element szczegélnie wazny dla Wydziatu bydgoskiego oraz nowo
tworzonego Wydzialu w Lodzi, ktéry w istotny sposob moze watwi¢/przyspieszyé
realizacj¢ przyjetych celow strategicznych.

Ze wzgledu na dynamike zmian jakie obserwujemy w otoczeniu, zatéwno o
charakterze mikro- jak i makroekonomicznym, ktére sq m. in. efektem panujacej nadal
pandemii, jak t6wniez majac na wzgledzie z perspektywy naszej Uczelni, to iz wchodzimy
na nowy rynek t6dzki - zatzadzanie niniejsza strategia bedzie wymagalo elastycznego
podejscia, w zaktesie ewentualnych korekt m. in.: zaplanowanych dziatad, dedykowanych
zasob6w oraz sprawnosci decyzyjnej — tak aby w efekcie skutecznie dojéé do zatozonych

celéw strategicznych.

9. Zalaczniki:
Zatqeznik nr 1 - Projekty strategiczne Uczelni — Sponsotzy i Liderzy

Zataegnik nr 2 - Finanse Strategii 2022-25

Zatqeznik ny 3 — Karta celow strategicznych.
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Zatauznik nr 1 - Projekty strategiczne Uczelni — Sponsorzy 1 Liderzy

Tabela nr 10
Projekt Strategiczny Lider Sponsor
Nowe Obszary Rozwaju Oferty Y.ukasz Reszczyniski Agnieszka Kasprzyk
Zarsadzanie Uczelniq Tropwydziatowq Joanna Szala Anna Kocikowska
Zagranica Marcin Ryniec Jacek Wojcik
Ksstatcenie Zdalne Mirostaw Zientarski Jacek Wéjcik
Nanka Marcin Blazejowski | Marek Jacek Stankiewicz
Strategia WFiZ w Torunin - ,,Kopernik” Jacek Wéjcik Anna Kocikowska
- Infrastruktura WT Tomasz Hlosta Jacek Wojcik
- Zadowolony klient W'T Dagna Wleklifiska Jacek Wojcik
Strategia WEFiZ w Bydgoszezy - , Laczniczka” Violetta Bartoszuk Anna Kocikowska
- Infrastruktura WB Tomasz Bielicki Violetta Bartoszuk
- Zadowolony klient WB Katarzyna Kachel Violetta Bartoszuk
Strategia WSS w Lodzi - W idkniary” Izabela Lewandowska Anna Kocikowska
- Infrastruktura WE Mariusz Szalabski Izabela Lewandowska
- Zadowolony klient W Dziekan WL Izabela Lewandowska
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Zataeznik nr 2 - Finanse Strategii 2022-25 => Plik Excel
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