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l. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Poziom ksztatcenia

(studia pierwszego stopnia / studia drugiego Studia drugiego stopnia

stopnia / jednolite studia magisterskie)

Profil ksztatcenia Praktyczny

Forma studiow

stacjonarne/niestacjonarne

Stacjonarne i niestacjonarne

Czas trwania studiéw (w semestrach) 4 semestry

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy

120

studidw.
taczna liczba godzin okreslona w programie Studia niestacjonarne

Studia stacjonarne
studidw 1076

1370

Tytut zawodowy nadawany absolwentom Magister
Wymiar praktyk zawodowych. 480 godzin — 18 ECTS
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2025/2026

1. EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol efektu
uczenia si¢
na kierunku

Efekty uczenia si¢ dla studiéw drugiego stopnia
na kierunku ZARZADZANIE

Odniesienie
do charakterystyk
efektow uczenia
sig
dla poziomu 7

WIEDZA - absolwent zna i rozumie:

ZAR_II_WO01 | strategiczne relacje pomig¢dzy podmiotami gospodarczymi i narz¢dzia ich kreowania P7S_WG
ZAR I W02 ekonomiczne i pozackonomiczne skutki decyzji menedzerskich (w $wietle P7S_WG
- wspolczesnych ujeé teoretycznych) P7S_WK
ZAR 11 W03 |V poglebionym stopniu wspoélczesne koncepcje zarzadzania organizacjami i ich P7S_WG
- przejawy w praktyce P7S_WK
ZAR_II_WO04 |istote koncepcji zrownowazonego rozwoju gospodarczego P7S_WG
zaawansowana metodologie badan stosowana w naukach o zarzadzaniu, a takze
ZAR_II_WO05 | metody, techniki i narze¢dzia badawcze w zakresie zarzadzania wraz z ich P7S_WG
zastosowaniem w praktyce
ZAR_IL W06 w poglebionym stopniu metody analizy strategicznej organizacji i jej otoczenia oraz P7S. WG

ich praktyczne zastosowania




P7S_WG

ZAR_II_WO07 | zasady tworzenia i rozwoju réznych form przedsigbiorczosci P7S_ WK
ZAR_II_WO08 | w poglebionym stopniu strategie negocjacyjne P7S_WG
ZAR_II_WO09 | zasady rachunkowosci, w tym rachunkowosci zarzadczej i analiz finansowych P7S_WG
zastosowanie w poglebiony sposéb wybranych metod statystycznych
ZAR_II_W10 |iekonometrycznych wspomagajacych procesy podejmowania decyzji i P7S_WG
praktycznych zastosowan
ZAR_II_W11 | zaawansowane metody badan w poszczegdlnych obszarach dzialalnosci organizacji P7S_WG
ZAR I W12 |Przepisy prawa r/egulu]a(ce funl?clongwan{e podmiotéw gospodarczych oraz P7S.WG
przeplyw towar6w, ustug, kapitatu i ludzi na rynku europejskim
ZAR 11 W13 pojecia oraz znaczenie etyki i wlasnosci intelektualnej (wlasnosci przemystowe;j P7S_WG
- oraz praw autorskich i praw pokrewnych), a takze konieczno$¢ zarzadzania nimi P7S_WK
UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi:
ZAR_I1_UO1 | analizowac i planowa¢ dziatalnos¢ gospodarcza, w tym organizacji publicznych P7S_UW
ZAR_IL_U02 dokon}twac zaawansowancj analizy i szczegotowej interpretaciji zjawisk oraz P7S_UW
procesow w organizacji
ZAR_II_UO3 1dentyﬁkowac‘1 formutowad /(str.ukturahz’owac) problerr.ly b.fitdawcze pozwalajace P7S_UW
na analiz¢ ztozonych procesow i zdarzen w skali organizacji
uczestniczy¢ w procesach podejmowania decyzji strategicznych oraz ocenie P7S UW
ZAR_I1_U04 | proponowanych rozwiazani (w tym wariantéw strategicznych) z wykorzystaniem P7S UO
zaawansowanych metod i narzedzi -
dobiera¢ zaawansowane metody i narzedzia stuzace do opisu oraz analizy
ZAR_I1_UO05 | ztozonych probleméw, w tym nietypowych, i obszardéw dziatalnosci organizacji i jej P7S_UW
otoczenia
ZAR_I1_U06 | modelowa¢ i przewidywaé przebieg wybranych proceséw w organizacji P7S_UW
ZAR_I1_U07 |integrowa¢ wiedze z réznych dziedzin w celu tworzenia innowacyjnych rozwiazan P7S_UW
ZAR_I1_UO08 | formulowac i testowaé hipotezy zwiazane z prostymi problemami wdrozeniowymi P7S_UW
ZAR_II_U09 | zarzadzaé zasobami organizacji na poziomie strategicznym P7S_UW
ZAR 11 U10 projektowaé i wdraza¢ systemy zarzadzania kapitatem ludzkim w organizacji, w tym P7S_UW
- systemy motywacyjne P75_UO
ZAR_IL U11 pos’fugn.vac si¢ normami i standardami w procesach zarzadzania organizacja na P7S_UW
poziomie zaawansowanym
postugiwac si¢ przepisami prawa krajowego oraz europejskiego w zakresie P7S UW
ZAR_II_U12 | dziatalnosci gospodarczej w celu podejmowania oraz uzasadniania konkretnych P7S UK
dziatan i decyzji -
ZAR 11 U13 wyjasniac i interpretowac zagadnienia z zakresu analizy finansowej w celu P7S_UW
- podejmowania decyzji biznesowych P7S_UK
ZAR I Ul4 prezentowac zdobytg wiedzg¢ 1 umiejgtnosci w mowie i pismie z wykorzystaniem P7S_UW
- m.in. narze¢dzi informacyjnych P7S5_UK
ZAR 11 U15 prowadzi¢ negocjacje i mediacje z efektywnym wykorzystaniem komunikacji P7S_UW
- interpersonalnej w srodowisku mono- i wielokulturowym P7S_UK
ZAR 11 U16 komunikowac¢ si¢ z otoczeniem mono- i wielokulturowym (w tym prowadzi¢ P7S_UK
- debate) oraz przekazywac wiedze przy uzyciu réznych $rodkéw przekazu informacji P7S_UU
postugiwac si¢ jezykiem obcym, w tym specjalistyczna terminologia z zakresu
ZAR_II_U17 | studiowanego kierunku, na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu P7S_UK
Ksztalcenia Jezykowego
ZAR_IL U18 Planowac 1 reahzowgc wlasne uczenie si¢ przez cale zycie i ukierunkowywac P7S_UU
innych w tym zakresie
ZAR_II_U19 | wspoéldzialac i pracowac w zespole, przyjmujac w nim rézne role, w tym role lidera P7S_UO
KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotow do:
ZAR 11 K01 dokonania krytycznej samooceny stanu swojej wiedzy i umiejetnosci z zakresu P7S_KK
- zarzadzania oraz rozwijania swojego dorobku zawodowego P7S_KR




doceniania znaczenia wiedzy i zasiggania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z

ZAR_II_KO02 . . . ) . P7S_KK
samodzielnym rozwiazaniem probleméw poznawczych i praktycznych

ZAR_II_KO3 | myslenia i dzialania w sposéb kreatywny i przedsigbiorczy P7S_KO

ZAR_II_K04 1mc]9wanla i orgar.uzowama 421g1alnosc1 na rzecz srodowlska spolecznego'l 1nt.er’esu P7S_KO
publicznego oraz inspirowania innych do podejmowania tego typu przedsiewzigé
brania odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania zwiazane z wykonywana praca

ZAR_II_KO5 |1ipelniona rolg zawodowa, z uwzglednieniem zmieniajacych si¢ potrzeb P7S_KO
spotecznych

AR 11 K06 przestrzegania, promowania i rozwijania zasad etyki zawodowej, a takze P7S KR

podtrzymywania etosu zawodow zwiazanych ze studiowanym kierunkiem

lIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZEANISIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA
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WIEDZA:
Absolwent

znai
rozumie:
ZAR_II_WO01

ZAR_I1_WO02

ZAR_II_WO03 | X

ZAR_I1_WO04

ZAR_II_WO05

ZAR_11_WO06

ZAR_I1_WO07

ZAR_II_WO08

ZAR_II_W09

ZAR_I1_W10

ZAR_I1_W11

ZAR_I1_W12

ZAR_I1_W13

UMIEJETNOSCI

: Absolwent

potrafi:
ZAR_lI_UO1

ZAR_lI_U02

ZAR_lI_U03

ZAR_lI_U04

ZAR_II_U05

ZAR_lI_U06

ZAR_lI_U07

ZAR_lI_U08

ZAR_II_U09

ZAR_lI_U10

ZAR_lI_U11

ZAR_lI_U12

ZAR_lI_U13

ZAR_lI_U14

ZAR_II_U15




ZAR_lI_U16 X
ZAR_II_U17 X
ZAR_II_U18 X X
ZAR_lI_U19 X X X X X
KOMPETENCIJE
: Absolwent
jest gotow do
ZAR_II_KO1 | X | X X X X | X X X X | X
ZAR_II_K02 X X
ZAR_II_KO03 X X X X X
ZAR_II_K04
ZAR_II_KO5 X | x X X X X
ZAR_II_KO06 X X X

B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY .
. TRESCI PROGRAMOWE
ZAJEC
MODUt KSZTALCENIA OGOLNEGO
Analiza Dane finansowe i ich charakterystyka.

i interpretacja danych
finansowych

Informacje dotyczgce analizy finansowej.
Analiza wskaznikowa sprawozdania finansowego.

Badania operacyjne

Budowa modeli decyzyjnych
Rozwigzywanie modeli decyzyjnych

Biznesplan

Rola planowania w dziatalnosci przedsiebiorstwa.
Podstawy metodyczne sporzgdzania biznes planu.
Czesci sktadowe biznes planu.

Biznes plan a planowanie finansowe.

Business Ethics

The concept and subject of ethics.

Moral conflicts.

Ethical aspects of the functioning of companies in the market system.

Social capital in the labor market.

The ethics of business against the pathologies of economic life.

Compliance with ethical principles — the improvement or obstruction of the
functioning of the business.

Manager and managing.

Standards regarding Management of Ethical Program in the organization.
Document: Standard of Ethical Program for companies and other
organizations.

Good practices — The Ethisphere Institute.

Controlling

Istota i pojecie controllingu w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Systemy kalkulacji kosztow

Analiza rentownosci i decyzje centowe w krétkim okresie.

Planowanie  finansowe i metody oceny optacalnosci decyzji
dtugoterminowych.




Ekonomia

menedzerska

Wprowadzenie do ekonomii menedzerskiej.
Popyt i determinanty popytu

Cena

Koszty

Formy organizacji rynku.

Teoria gier

Podejmowane decyzji w warunkach niepewnosci.

Jezyk obcy z
elementami jezyka
specjalistycznego

Zatrudnienie i zmiana pracy — zagadnienia zwigzane z zatrudnieniem,
zarzadzaniem swojg $ciezkg kariery oraz zmiang. Gramatyka - powtdrzenie
czaséw gramatycznych.

Zaktadamy firme — zagadnienia zwigzane z zaktadaniem firmy i zarzadzaniem
nowopowstatym przedsiebiorstwem. Gramatyka — okresy warunkowe i
wyrazanie zyczen.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi — wspotpraca w zespole. Gramatyka — zdania
wzgledne, zadawanie pytan, pytania typu questiontags.

Zarzadzanie projektem na przyktadzie organizowania kampanii reklamowej.
Gramatyka — przeglad konstrukcji modalnych.

Komputerowe
wspomaganie
zarzadzania
projektami

Wprowadzenie do MS Project

Tworzenie nowego planu.

Tworzenie listy zadan.

taczenie zadan w celu utworzenia zaleznosci.
Wprowadzanie zasobow.

Przydzielanie zasobow do zadan.
Formatowanie, kopiowanie i drukowanie planu.

Negocjacje w biznesie

Wprowadzenie do procesu negocjacji

Proces przygotowania do negocjacji w przedsiebiorstwie

Zespot negocjacyjny

Techniki i taktyki negocjacyjne

Charakterystyka negocjacji twardych i miekkich (negocjacje pozycyjne)

Istota i etapy negocjacji integracyjnych (rzeczowych —opartych na zasadach).
Strategie stosowane przez strony w negocjacjach dwustronnych i
wielostronnych.

Negocjacje miedzynarodowe.

Praktyczne aspekty
prawa handlowego

Pojecie i zrodta prawa handlowego.

Dziatalnos$¢ gospodarcza i rejestracja przedsiebiorcow.
Firma i prokura.

Spofki

Umowy handlowe

Praktyka zawodowa 1

Praktyka zawodowa 2

Zapoznanie sie z zakresem dziatalnosci i strukturg organizacyjng
instytucji/przedsiebiorstwa.

Zapoznanie sie z podstawowymi funkcjami narzedzi stosowanych w
instytucji/przedsiebiorstwie.

Stosowanie sie do regulaminu pracy.

Obstugiwanie i korzystanie z wybranych narzedzi i/lub urzadzen.
Uczestniczenie w pracy instytucji/przedsiebiorstwa/dziatu.
Stosowanie sie do zasady komunikacji wewnetrznej/zewnetrznej.
Korzystanie ze wsparcia merytorycznego opiekuna praktyk.

Zapoznanie sie z zakresem prac (obowigzkéw) wykonywanych przez
pracownikéw poszczegdlnych dziatéw.
Zapoznanie sie z metodami zarzgdzania stosowanymi w




instytucji/przedsiebiorstwie.

Zapoznanie sie z czynnikami prawnymi, zwtaszcza w zakresie obrotu
handlowego, w procesie zarzgdzania podmiotem.

Charakteryzowanie mozliwosci systemu informatycznego stosowanego w
danej instytucji / przedsiebiorstwie.

Korzystanie z systemu informatycznego stosowanego w danej organizacji.
Zorganizowanie pracy na wybranym stanowisku

Branie udziatu w spotkaniu firmowym/instytucji.

Uczestniczenie w procesach zarzadzania projektami.

Wykonywanie polecen stuzbowych. Przestrzeganie zasad odpowiedzialnosci
prawnej danej instytucji/przedsiebiorstwa.

Udziat w przygotowywaniu przetargu / biznesplanu / analizy mozliwosci
pozyskania zewnetrznych funduszy na rozwdj przedsiebiorstwa/instytucji / w
przygotowywania analizy zagrozen / kampanii marketingowej lub innych
zadan Scisle zwigzanych z kierunkiem menedzersko-prawnym.

Udziat w dziataniach promocyjnych instytucji/przedsiebiorstwa / inspirowat
do nowych dziatan wizerunkowych.

Prognozowanie w
procesach
decyzyjnych

Wstep do prognozowania. Zasady budowy prognoz ekonometrycznych.
Zatozenia teorii predykcji.

Agregacja danych w czasie. Problem brakujgcych obserwacji.

Prognozowanie na podstawie $rednich ruchomych.

Prognozowanie na podstawie modeli: trendu, sezonowosci i autoregresji
(TSAR) oraz SARIMA.

Prognozowanie na podstawie modeli: Holta i Holta-Wintersa.

Przedsiebiorczos¢ i e-
biznes

Zaktadanie firmy krok po kroku.

Alternatywne formy prowadzanie dziatalnosci gospodarczej (AIP).

Podstawy rozliczenia dziatalnosci gospodarczej (podatek dochodowy).

Zrédta finansowania dziatalnoéci gospodarczej, pozyskanie finansowania na
biznes.

Generowanie pomystow na startup.

Projekty jako sposdb wprowadzania innowacji w organizacji.

Budowa modelu biznesowego.

Rachunkowos¢
zarzadcza

Rachunkowos¢ zarzgdcza jako system informacyjny.

Kryteria klasyfikacyjne kosztow.

Metody szacowania kosztow statych i zmiennych dla celéw decyzyjnych.
Analiza progu rentownosci. Analiza wrazliwosci zysku.

Modele rachunku kosztéw w rachunkowosci zarzadczej.
Krotkookresowe rachunki decyzyjne.

Decyzje cenowe.

Proseminarium

Proces tworzenia pracy dyplomowej: Wymagania merytoryczne
Proces tworzenia pracy dyplomowej: Wymagania formalne
Proces tworzenia pracy dyplomowej: Wymagania edytorskie
Etyka badan naukowych i plagiat

Seminarium
magisterskie

Omoéwienie kryteriow oceny pracy magisterskiej. Prezentacja obszaru
badawczego i wybor tematu pracy magisterskie;j.

Prezentacja celéw i problemu badawczego pracy magisterskiej przez
poszczegdlnych studentéw.

Prezentacja koncepcji pracy magisterskiej.

Prezentacja tematu pracy w odniesieniu do zrédet wtérnych i aktualnych
badan z wybranego zakresu.




Przygotowanie rozdziatéw teoretycznych — dyskusja i ich szczegdtowe
omowienie.

Przygotowanie szczegdtowego planu badan i instrumentu badawczego.
Przeprowadzenie badan, analiza wynikdw i opracowanie rozdziatu
empirycznego wraz z rekomendacjami dla biznesu.

Omodwienie obowigzujgcych zagadnien egzaminacyjnych i przygotowania do
obrony.

Przygotowanie ostatecznych wersji prac magisterskich, prezentacja wynikéw
na seminarium i ocena koficowa prac przez promotora.

Warsztaty
kompetencji
menedzerskich

Przekonania (Swiadomos¢ menedzerska) — model Diltsa.
Kluczowe metody zarzgdzania zespotem.

SMART - zarzadzanie przez cele.

Wzmacniajaca i korygujgca informacja zwrotna.

Wspodtczesne
koncepcje
zarzadzania

Wspodtczesne orientacje i koncepcje zarzadzania.
Orientacja na zmiany

Orientacja strategiczna i procesowa.
Orientacja na wiedze

Orientacja na cztowieka.

Orientacja na klienta

Orientacja na jakos¢

Orientacja w oparciu o formy organizacji.
Orientacja na innowacje i know-how.
Koncepcja zréwnowazonego rozwoju i
przedsiebiorstwa.

Wspodtczesne problemy i wyzwania dla zarzadzania.

spoteczna odpowiedzialnos$é

Wyktad do wyboru-
Analiza strategiczna w
przedsiebiorstwie w
praktyce zarzadzania

Analiza strategiczna w zarzadzaniu.

Istota strategii.

Pojecie, geneza i rozwdj analizy strategicznej.
Metodyka planowania strategicznego.

Zakres analizy strategicznej.

Makrootoczenie i jego sktadniki.

Analiza makroekonomiczna.

Metody scenariuszowe.

Ocena scenariusza.

Analiza otoczenia konkurencyjnego.

Metoda 5 sit Portera.

Analiza grup strategicznych w sektorze.

Analiza potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa.
Bilans strategiczny przedsiebiorstwa.

Analiza faiicucha wartosci.

Cykl zycia produktu i technologii.

Ocena kondycji finansowe;.

Analiza kluczowych czynnikéw sukcesu.
Metody postepowania przy tworzeniu listy KCS.
Metody portfelowe.

Macierz BCG.

Macierz McKinsey’a.

Zintegrowane metody oceny pozycji strategiczne;j.
Analiza SWOT i jej etapy.

Uwarunkowania podczas analizy SWOT.
Kategorie analityczne SWOT — Budowa SWOT.




Wybor strategii na podstawie analizy SWOT.
Zastosowanie analizy SWOT.

Modelowe sytuacje strategiczne przedsiebiorstwa.
Metoda SPACE.

Kwantyfikacja.

Wyktad do wyboru —
E - marketing

Wprowadzenie do e-marketingu (najwazniejsze pojecia i trendy)

Marketing w wyszukiwarkach pozycjonowanie stron w wyszukiwarkach SEO.
E — mail marketing.E — commerce — istota i rodzaje

Metody i techniki promocji w e - commerce

Narzedzia e-marketingu w e-commerce

Nowoczesne systemy e-marketingu

Nowoczesne platformy e-commerce

Regulacje prawne w obszarze e-marketingu.

Zasady etyczno-moralne w e-marketingu.

Zarzadzanie
procesami

Wspdtczesne rozwigzania w organizacjach. Geneza i kierunki zmian
Organizacja wirtualna jako wyraz wspétczesnych rozwigzan strukturalnych
Reengineering jako wspdétczesny instrument zmian w organizacjach
Organizacja procesowa i jej determinanty

Identyfikowanie proceséw w przedsiebiorstwie

Projektowanie organizacji procesowej

Spoteczno—kulturowe uwarunkowania tworzenia organizacji procesowej.

Zarzadzanie
strategiczne

Ogédlna charakterystyka procesu zarzadzania strategicznego
Analiza otoczenia przedsiebiorstwa

Analiza zasobdéw przedsiebiorstwa

Cele przedsiebiorstwa

Generowanie i ocena opcji strategicznych

Wdrazanie strategii

SPECJALNOSCI

PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE

Specjalnosé:

PSYCHOLOGIA
W ZARZADZANIU

Menedzer coachem i mentorem.

Osobowosc lidera.

Psychologia motywacji .

Psychologia stresu i wypalenia zawodowego.

Psychologia konfliktdw interpersonalnych w zespole pracowniczym.
Swiadome przywédztwo.

Specjalnosé:
ZARZADZANIE
ZASOBAMI LUDZKIMI

Strategie proceséw kadrowych.

Zarzadzanie réznorodnoscig w organizacjach.

Systemy informatyczne w zarzadzaniu zasobami ludzkimi.
Menedzer coachem i mentorem.

Psychologia konfliktdw interpersonalnych w zespole pracowniczym.
Systemy motywacyjne.

Specjalnosé:
ZARZADZANIE
PRZEDSIEBIORSTWEM

Zréwnowazony rozwoj i odpowiedzialnos¢ spoteczna.
Zarzadzanie przedsiebiorstwem w sytuacjach kryzysowych.
Audyt i kontrola wewnetrzna.

Zarzadzanie marka.

Psychologia organizacji.

Kultura organizacji.

Specjalnosé:

MENEDZER
MARKETINGU

Wspodtczesne trendy w zarzadzaniu marketingiem.
Zarzadzanie procesem sprzedazy.
Neuromarketing.

E-marketing i social media.

Kampanie promocyjno-reklamowe.




| SPRZEDAZY

Nowoczesne techniki sprzedazy.

Specjalnosé:

DESIGN W BIZNESIE

Ochrona wtasnosci intelektualnej i przemystowe;j.
Podstawy rysunku i grafiki.

Psychologia twdrczego rozwoju.

Design Thinking.

Komunikacja symboliczna i niewerbalna.
Estetyka i ksztattowanie przestrzeni.

Specjalnosé:

ZARZADZANIE
NIERUCHOMOSCIAMI
| HOMESTAGING

Podstawy rynku nieruchomosci.

Ekonomiczno-prawne aspekty funkcjonowania rynku nieruchomosci.

Zarzadzanie nieruchomosciami mieszkaniowymi i komercyjnymi.
Elementy homestagingu.

Metody wyceny nieruchomosci.

Finansowanie inwestycji i nieruchomosci.

Specjalnosé:

ZARZADZANIE
PROJEKTEM-JUNIOR
PROJECT MANAGER

Podstawy i obszary zarzagdzania projektami.
Metodyka i standardy zarzgdzania projektami
Zarzadzanie jakoscig w projekcie.
Budzetowanie i finansowanie projektéw.
Zarzadzanie zespotem projektowym
Zarzadzanie ryzykiem w projekcie

Specjalnosé:

ZARZADZANIE
NOWOCZESNYMI
UStUGAMI
BIZNESOWYMI

Rozpoznawanie i planowanie nowoczesnych ustug biznesowych.
Strategia oraz projektowanie ustug.

Projektowanie oraz modelowanie proceséw biznesowych.
Wdrozenie ustugi.

Zarzadzanie operacyjne ustugami.

Zarzadzanie jakoscig w ustugach IT.

IV. PROGRAM STUDIOW

Proponowane specjalnosci — rok akademicki 2025/2026:

Specjalno$¢: PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU

Specjalno$é: MENEDZER MARKETINGU | SPRZEDAZY

Specjalnosé: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Specjalnos¢: ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

Specjalnosé: DESIGN W BIZNESIE

Specjalnosé: ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI | HOMESTAGING
Specjalnosé: ZARZADZANIE PROJEKTEM-JUNIOR PROJECT MANAGER
Specjalnos$é: ZARZADZANIE NOWOCZESNYMI USLtUGAMI BIZNESOWYMI
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A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1. Nauki o zarzadzaniu i jakosci 70%
2. Ekonomia i finanse 30%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika Liczba punktéow ECTS
. . . . . L, STUDIA STACJONARNE
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé¢ w ramach zajec
, . . - . 62 ECTS
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
. , Lo STUDIA NIESTACJONARNE
innych oséb prowadzgcych zajecia
50 ECTS
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym SS-77-81
umiejetnosci praktyczne SN-78
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkéw studiéw przyporzagdkowanych do dyscyplin w 5

ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

SS 56-62 ECTS

t li ktow ECT k jeci
aczna liczba punktow ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru SN 56-59 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom

18 ECTS
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Zgodnie z Regulaminem Studidow Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu, student jest zobowigzany do
zaliczenia praktyk w wymiarze zgodnym z programem studiow. Zasady ich organizacji oraz zaliczania
okresla Regulamin Praktyk Uniwersytetu WSB Merito w Toruniu.

Studenci studiéw drugiego stopnia o profilu praktycznym realizujg praktyki zawodowe w wymiarze
480h, co odpowiada 18 ECTS. Praktyki na kierunku zarzgdzanie studia Il stopnia realizowane sg w
nastepujacy sposéb:

- semestr Il — 160 h praktyki zawodowej, co odpowiada 6 ECTS,
- semestr Il — 160 h praktyki zawodowej, co odpowiada 6 ECTS,
- semestr IV - 160 h praktyki zawodowej, co odpowiada 6 ECTS.

Podczas praktyki zawodowej studenci realizujg program, ktéry podzielony jest na dwie czesci:

- 0gblng — podczas, ktérej student zapoznaje sie z funkcjonowaniem firmy, jej strukturg i kulturg
organizacyjng, profilem dziatalnosci oraz otoczeniem, z ktérym firma wspoétpracuje,

- kierunkowg — student zdobywa wiedze i rozwija umiejetnosci oraz kompetencje zwigzane scisle ze
studiowanym kierunkiem.
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Studenci odbywajg praktyki w przedsiebiorstwach i instytucjach, ktére umozliwiajg realizacje zadan
wynikajgcych z programu praktyk, a tym samym osiggniecie efektéw uczenia sie, przypisanych do
przedmiotu Praktyka zawodowa.

Student po zakonczeniu praktyki wypetnia sprawozdanie, w ktérym opisuje zadania realizowane
podczas praktyki. Po zakonczonej praktyce opiekun z ramienia przedsiebiorstwa wystawia
studentowi opinie oraz zaswiadczenie oceniajgce osiggniecie efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Dokumenty te takze weryfikuje opiekun praktyki z ramienia
uczelni, ktéry ostatecznie decyduje o zaliczeniu praktyki.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALEGO CYKLU KSZTALCENIA
Metody weryfikacji efektéw uczenia sie (w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych):
e test, kolokwium
® egzamin pisemny
® egzamin ustny
* projekt
e referat
® prezentacja
® esej
e wypowiedz ustna indywidualna (odpowiedz ustna)
e uczestnictwo w dyskusji
e studium przypadku (case study)
e raport, sprawozdanie z zadania terenowego
e zadania praktyczne
* rozwigzywanie zadan (indywidualne lub zespotowe)
e aktywny udziat w zajeciach — wykonywanie polecen prowadzgcego
e egzamin dyplomowy.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

L.P Nazwa przedmiotu LiczbaEgglktéw
A | MODUL KSZTALCENIA PODSTAWOWEGO | KIERUNKOWEGO

1 |Jezyk obcy z elementami jezyka specjalistycznego 6

2 | Wspotczesne koncepcje zarzadzania 5

3 | Ekonomia menedzerska 3

4 | Negocjacje w biznesie 4

5 | Warsztaty kompetencji menedzerskich 4

6 | Prognozowanie w procesach decyzyjnych 3
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7 | Business Ethics
8 |Analizaiinterpretacja danych finansowych 3
9 |Zarzadzanie strategiczne 6
10 | Zarzadzanie procesami 2
11 | Rachunkowo$¢ zarzadcza 3
12 | Przedsiebiorczo$¢ i e-biznes 3
13 | Komputerowe wspomaganie zarzgdzania projektami 1
14 | Praktyczne aspekty prawa handlowego 3
15 | Biznesplan 3
16 | Badania operacyjne >
17 | Controlling 2
18 | Wyktady do wyboru 2
19 | Seminarium magisterskie 20
20 | Praktyka zawodowa 18
S1 | Specjalnosé: PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU 22
5 | SPecialnosc: MENEDZER MARKETINGU 19
| SPRZEDAZY
S3 | Specjalnosé: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI 19
S4 | Specjalnos¢: ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM 19
S5 | Specjalnosc: DESIGN W BIZNESIE 19
s | SPecialnosé: ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI | 19
HOMESTAGING
7 Specjalnosc: ZARZADZANIE PROJEKTEM-JUNIOR 19
PROJECT MANAGER
S8 Specjalnosc: ZARZADZANIE NOWOCZESNYMI 19

UStUGAMI BIZNESOWYMI
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